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- OGGETTO: adozione del “Regolamento per la valutazione del personale dipendente
dell’ASST Gaetano Pini/ CTO”.

DELIBERAZIONE ADOTTATA DAL DIRETTORE GENERALE DOTT.SSA PAOLA LATTUADA

SU PROPOSTA DEL
DIRETTORE UOC GESTIONE E SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE

accertata la competenza procedurale, sottopone in data23 MAR. 2l]zgl’allegata proposta di
deliberazione sull’argomento all'oggetto specificato, il cui onere rientra nel budget assegnato.
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IL DIRETTORE GENERALE

Viste:

- la DGR n. X/4475 del 10/12/2015 di costituzione, a partire dal 1° gennaio 2016, dell’Azienda
Socio Sanitaria Territoriale (ASST) Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico Gaetano
Pini/CTO;

- la DGR n. X1/4538 del 15/04/2021 di nomina della Dott.ssa Paola Lattuada quale Direttore
Generale dellAzienda Socio Sanitaria Territoriale (ASST) Gaetano Pini-CTO per il periodo
19/04/2021 - 18/04/2024;

- la deliberazione aziendale n. 240 del 19/04/2021 di presa d'atto della predetta DGR X1/4538/2021
e di insediamento dal 19/04/2021 sino al 18/04/2024 della Dott.ssa Paola Lattuada quale
Direttore Generale del’ASST G.Pini-CTO;

Premesso che:

- con deliberazione della Giunta Regionale n. 6795 del 02/08/2022, avente ad oggetto
“‘Approvazione del Piano di Organizzazione Aziendale Strategico (POAS) 2022-2024 dell’Azienda
Socio Sanitaria Territoriale (ASST) Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico Gaetano Pini-
CTO, ai sensi e per gli effetti del'art. 17, c. 4 della Legge Regionale n. 33 del 30/12/2009 e s.m.i.
come modificata con Legge Regionale n. 22 del 14/12/2021” & stato approvato il vigente Piano di
Organizzazione Aziendale Strategico (POAS) 2022 — 2024:

- tra i passaggi del crono programma applicativo del Piano, vi & anche la nuova regolamentazione
del sistema di valutazione del personale;

- ad oggi 'ASST non ha un regolamento organico dedicato alla valutazione del personale e la
valutazione si basa sui principi contenuti nei contratti integrativi aziendali e si articola in coerenza
con quanto stabilito dai CC.NN.L. vigenti;

Visti:

- il CCNL dell’Area del Comparto Sanita — Triennio 2019-2021, sottoscritto in data 02/11/2022:

- iICCNL dell’Area Sanita — Triennio 2016-2018, sottoscritto in data 19/1 2/2019;

- il CCNL dell’Area Funzioni Locali — Dirigenza Professionale, Tecnica e Amministrativa — Triennio
2016-2018, sottoscritto in data 17/12/2020;

- il D.lgs. 27/10/2009, n. 150;

- le Delibere della Commissione per la Valutazione, la Trasparenza e [Integrita delle
amministrazioni pubbliche n. 122, 123 e 124 del 2010;

- le Linee guida del Dipartimento della Funzione Pubblica - Ufficio per la valutazione della
performance n. 2/2017 e n. 5/2019, per la misurazione e valutazione della performance
individuale;

Rilevato che:

- ai sensi dell’art. 6 del CCNL 03/11/2022 del Personale di Comparto, la materia in esame & stata
oggetto di confronto con le Organizzazioni Sindacali dell’Area del Comparto e con 'RSU, come
da verbali relativi alle riunioni svoltesi nelle giornate del 12 dicembre 2022, 25 gennaio e 22
febbraio 2023; :

- ai sensi dell'art. 5 del CCNL 09/12/2019 dell’Area Sanita la materia & stata oggetto di confronto

2



Sistema Socio Sanitario

Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico $ Reg ione

Gaetano Pini-CTO Lombardia
ASST Gaetano Pini

a
DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE n. 1 7 i del 2 3 Mﬁﬁ%

con le Organizzazioni Sindacali del’Area Sanita, come da verbali relativi alle riunioni svoltesi
nelle giornate del 13 dicembre 2022, 23 gennaio e 6 marzo 2023;

- ai sensi dell'art. 44 del CCNL 19/12/2020 dell’Area Funzioni Locali — Dirigenza Professionale,
Tecnica e Amministrativa la materia & stata oggetto di confronto con le Organizzazioni Sindacali
dell’Area Funzioni Locali — Dirigenza Professionale, Tecnica e Amministrativa, come da verbali
relativi alle riunioni svoltasi nelle giornate del 28 novembre 2022 e dell'8 marzo 2023;

Rilevato che il Regolamento & stato altresi portato all'ordine del giorno, discusso e condiviso con:

- il Nucleo di Valutazione delle Prestazioni, nella seduta del 13 gennaio 2023;

- il Collegio di Direzione, nella seduta del 14 dicembre 2022, durante la quale i componenti del
Collegio hanno, in particolare, condiviso la scelta dellAzienda di introdurre allinterno del
Regolamento, a livello sperimentale, la valutazione dal basso (c.d. “valutazione bottom-up”);

Dato atto che, ad esito dei suddetti confronti, le proposte del’Amministrazione sono state integrate
recependo una serie di osservazioni e di suggerimenti avanzati dalle parti sindacali e degli altri
soggetti ai quali sono state sottoposte, dai quali & derivata I'elaborazione di un testo finale condiviso
nei presupposti e negli elementi essenziali di sistema;

Evidenziato che tra gli elementi qualificanti la nuova regolamentazione vi sono:

- la semplificazione della gestione del processo valutativo utilizzando uno strumento unico
polivalente, in un contesto unitario ed integrato nel quale trovano collocazione tutte le
informazioni necessarie per rispondere alle diverse finalita dell'istituto e per gestire le differenti
tipologie di valutazione previste dalla legge e dalla contrattazione collettiva, quali, nello specifico:

la valutazione individuale annuale;

la valutazione quinquennale finalizzata al passaggio alla fascia superiore;

la valutazione degli incarichi dirigenziali per il personale dirigente;

la valutazione degli incarichi di posizione, di funzione organizzativa e di funzione

professionale per il personale del comparto;

la valutazione ai fini delle progressioni all'interno delle aree:

la valutazione ai fini delle progressioni tra le aree;

gli effetti sul sistema premiante;

ogni altra analoga casistica;

- linformatizzazione e dematerializzazione dell'intero processo di valutazione;

AN N N N Y

Dato atto in particolare che la metodologia di processo adottata considera in modo integrato tra loro

i seguenti ambiti di valutazione:

- la performance organizzativa, che ha come oggetto I'attuazione di piani e programmi, ovvero la
misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi e dei tempi
previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti ed il rispetto del livello previsto di
assorbimento delle risorse e ['efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al
contenimento ed alla riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti
amministrativi;

- la performance individuale, che ha come oggetto la valutazione dei comportamenti organizzativi
del singolo, ovvero le attese dellAzienda legate al ruolo ricoperto e rappresenta una
combinazione di tre elementi: conoscenze, capacita/abilita, attitudini/atteggiamenti;

Precisato che:
- il “Regolamento per la valutazione del personale dipendente dellASST Gaetano Pini / CTO”

3



Sistema Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia

ASST Gaetano Pini

1 del 2 3 MAR, 2023

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE n. Ji 7

trovera applicazione a decorrere dall’anno 2023 e, dalla data della sua approvazione, sostituira
integralmente le procedure vigenti in materia di valutazione nell'ambito dell’Azienda, che, da tale
data, esauriranno ogni loro effetto; : :

- le nuove “Schede di valutazione” troveranno applicazione a decorrere dall’anno 2023 e, dalla
data della loro approvazione, sostituiranno integralmente le schede vigenti in materia di
valutazione nell'ambito dell’Azienda, che, da tale data, esauriranno ogni loro effetto;

- le nuove “Schede di valutazione” potranno essere oggetto di revisione, anche a cadenza
annuale, da parte dell'amministrazione, informando il personale dipendente e le parti sindacali;

- le valutazioni in corso, relative all’esercizio 2022, verranno effettuate secondo le regole
preesistenti; '

Considerato che I'Azienda si riserva, sin d'ora, la facolta di modificare il Regolamento in

argomento:

- qualora sopravvengano successive disposizioni normative nazionali, regionali o contrattuali in
materia di valutazione che siano incompatibili con lattuale declinazione del Regolamento,
precisando che, eventuali previsioni in contrasto rispetto a quelle contenute nel Regolamento,
oggetto del presente provvedimento, si sostituiranno automaticamente alle clausole difformi;

- qualora si renda necessario ad esito dellanalisi che verra condotta sugli effetti della nuova
Regolamentazione dopo il primo anno di applicazione;

Ritenuto, pertanto, di:

- adottare il “Regolamento per la valutazione del personale dipendente del’ASST Gaetano Pini /
CTO" nel testo allegato che forma parte integrante e sostanziale della presente deliberazione;

- approvare le nuove “Schede di valutazione” che formano parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione e che potranno essere oggetto di revisione, anche a cadenza annuale, da
parte del’amministrazione;

- dare mandato alla UOC Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane di sovrintendere ad ogni
necessario adempimento finalizzato alla diffusione del

- Regolamento e alla gestione degli adempimenti in esso previsti, con particolare riferimento a tutte
le attivita formative rivolte al personale dipendente con il ruolo di valutatore, nonché al personale
dipendente con il ruolo di valutato, in stretta collaborazione con 'UOS Controllo di Gestione per
quanto riguarda gli aspetti legati alla gestione del ciclo della performance;

- dare mandato alla UOC Sistemi Informativi Aziendali per I'introduzione in Azienda di un apposito
applicativo sulla valutazione;

Dato atto che, seppure dal presente provvedimento non derivano oneri diretti a carico del bilancio

aziendale:

- € in corso di definizione il percorso formativo che dovra accompagnare l'introduzione del nuovo
sistema di valutazione, i cui oneri verranno quantificati con successivo provvedimento:

- &, altresi, in corso di definizione un percorso per la predisposizione di un software che consentira
la gestione informatizzata dell'intero processo, i cui oneri verranno anch’essi quantificati e
contabilizzati con successivo provvedimento;

Su proposta del Direttore del’lUOC Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane, dott. Vito Nicolai;

Viste:
- [l'attestazione di regolarita dell'istruttoria e legittimita del presente provvedimento espressa dal
Responsabile della UOC proponente;
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- lattestazione di regolarita contabile e della relativa copertura economica da parte del
Responsabile della UOC Bilancio, Programmazione finanziaria e Contabilita;

Visti i pareri del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore Sociosanitario, resi
per quanto di competenza, ai sensi dell’art. 3 del D.Igs. n. 502/1992 e s.m.i;

DELIBERA

per i motivi di cui in premessa che qui si intendono integralmente trascritti:

1. di adottare il “Regolamento per la valutazione del personale dipendente del’ASST Gaetano
Pini-CTO” nel testo allegato e che forma parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione;

2. di approvare le “Schede di valutazione” nel testo allegato, le quali possono essere oggetto di
revisione, anche a cadenza annuale e che formano parte integrante e sostanziale della
presente deliberazione;

3. di dare mandato allUOC Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane di sovrintendere ad ogni
necessario adempimento finalizzato alla diffusione del Regolamento e alla gestione degli
adempimenti in esso previsti, con particolare riferimento a tutte le attivita formative rivolte al
personale dipendente con il ruolo di valutatore, nonché al personale dipendente con il ruolo di
valutato, che operera, in stretta collaborazione con 'UOS Controllo di Gestione per quanto
riguarda gli aspetti legati alla gestione del ciclo della performance;

4. di dare mandato alla UOC Sistemi Informativi Aziendali per I'introduzione in Azienda di un
apposito applicativo sulla valutazione;

5. di dare atto che, seppure dal presente provvedimento non derivano oneri diretti a carico del
bilancio aziendale:
- € in corso di definizione il percorso formativo che dovra accompagnare l'introduzione del
nuovo sistema di valutazione, i cui oneri verranno quantificati con successivo provvedimento;
- &, altresi, in corso di definizione un percorso per la predisposizione di un software che
consentira la gestione informatizzata dell'intero processo, i cui oneri verranno anch’essi
quantificati e contabilizzati con successivo provvedimento;

6. di dare atto che il presente provvedimento & stato assunto su proposta del Direttore dell’lUOC
Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane, dott. Vito Nicolai, e la sua esecuzione & affidata al
medesimo quale responsabile del procedimento:;

7. ditrasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale;
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8. di dare atto che il presente provvedimento &€ immediatamente esecutivo ai sensi dell’art. 17,
comma 6, della L.R. n. 33/2009, cosi come sostituito dall’art. 1, comma 1, lett. w) della L.R.
n. 23/2015;

9. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line aziendale, ai
sensi dell’articolo 17, comma 6, della L.R. n. 33/2009, cosi come sostituito dall'art. 1, comma 1,
lett. w) della L.R. n. 23/2015.

IL B{II?LE(TTQBE‘S_ANITARIO
(Dott.ssa Paola GIUETANI)

ClO TARIO
ria N/i%{l{om)

UOC Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane

Si attesta la regolarita amministrativa e tecnica del presente provvedimento
Responsabile del Procedimento ex |. 241/90: dott. Vito Nicolai

Pratica trattata da: dott.ssa Michela Di Fant
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RELATA DI PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente deliberazione & pubblicata all'albo pretorio informatico di quest'Azienda

sul sito internet istituzionale, cosi come previsto dall'art. 32, comma 1, L. 69/2009,e dall’art. 8 del

D.lgs. 33/2013, dal ? 3 MAR, 2023 e virimarra per quindici giorni consecutivi.

La deliberazione si compone di n. 7 pagine e n. 1 allegato.

UOC Affari Generali e Legali

%an/ﬂo,r:ino addetto

Per copia conforme all’'originale per uso amministrativo
Milano, Ii

UOC Affari Generali e Legali
Il Funzionario addetto
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SEZIONE | — PREMESSE

Art.1 (Oggetto del regolamento e finalita della valutazione)

Le disposizioni contenute nel presente regolamento disciplinano il 'sistema di
valutazione" del personale dipendente della Dirigenza e del Comparto sanitd,
nellambito dell’ ASST Gaetano Pini / CTO.

Il sistema e le procedure in materia di valutazione cessano di produrre i propri effetti a
decorrere dalla data di approvazione del presente regolamento, che si sostituisce

infegralmente al sistema previgente.

Il presente regolamento- si propone la semplificazione del processo valutativo,
definendo un contesto unitario ed integrato nel quale trovano collocazione le
informazioni necessarie per gestire le differenti tipologie di valutazione previste dalla
legge e dalla contrattazione collettiva: valutazioni annuali, anche a fini premianti
(retribuzione di risultato/produttivitd), valutazioni di fine incarico, valutazioni ai fini delle

progressioni economiche, differenziazione del premio individuale, etfc.

Nel definire la “valutazione della performance” quale misurazione del contributo offerto
da ciascun lavoratore e la relativa incidenza sul livello di realizzazione degli obiettivi .
dell’ Amministrazione, il presente regolamento esplicita principi e caratteristiche generali
del sistema di valutazione della performance individuale del personale dell’ ASST
Gaetano Pini / CTO, fornendo indicazioni per la gestione del processo con riguardo alle

fasi, ai tempi, ai soggetti coinvolti ed alle rispettive responsabilitd.

Art.2 (Destinatari)

Il sistema di valutazione coinvolge tutti i componenti dell' organizzazione con rapporto di
lavoro dipendente a tempo indeterminato e determinato nonché il personale in

comando presso I'ASST e il personale universitario, che per tali fini vengono distinti in

Azienda Socio Sanitaria Territoriale PINI-CTO pag. 3
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due macroareee;

1) DIRIGENZA:
> AREA SANITA:
Rientrano in tale area:
A)Incarichi gestionali:
- Direttori di Dipartimento;
- Direttori di Struttura Complessa (UOC);
- Direttori di Struttura Semplice a valenza Dipartimentale (UOSD);
- Direttori di Struttura Semplice (UOS)

B) Incarichi professionaili:
- dirigenti con incarico professionale di altissima professionalitd;

- dirigenti con incarico professionale di alta specializzazione;

- dirigenti con incarico professionale, di consulenza, di studio e diricerca, ispettivo,

di verifica e di controllo;

- dirigenti con incarico professionale di base.

> AREA PROFESSIONALE, TECNICA E AMMINISTRATIVA:

Rientrano in tale area:
- Direttori di Dipartimento;
- Direttori di Struttura Complessa (UOC);

- Responsabili di Struttura Semplice a valenza Dipartimentale (UOSD);

- Responsabili di Struttura Semplice (UOS);

- dirigenti con incarico professionale anche di alta specializzazione, di consulenza,

di studio e diricerca, ispettivo, di verifica e di controllo.

2) COMPARTO

Rientrano in tale area:

> personale inquadrato nelle aree del personale di supporto, degli operatori, degli

assistenti, dei professionisti della salute e dei funzionari, del personale di elevata

Azienda Socio Sanitaria Territoriale PINI-CTO
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» personale ftitolare di Incarico (di posizione, di funzione organizativa e

professionale).

Ad ognuna delle aree sopra richiamate corrispondono schede di valutazione
differentemente profilate, in relazione alle specificitd di inquadramento/profilo

professionale.

Art.3 (Ruoli coinvolti nel processo di valutazione)

Il sistema prevede il coinvolgimento di diversi soggetti organizzativi chiamati a svolgere Ila
funzione di misurazione e valutazione, a ciascuno dei quali vengono riconosciute proprie

competenze e responsabilitd, come di seguito elencati:

a) valutato: tutto il personale dell'ASST Gaetano Pini / CTO, in servizio con rapporto di
lavoro dipendente a tempo sia indeterminato che determinato nonché il personale in
comando presso I'ASST e il personale universitario, cosi come individuato all'art.2 del
presente regolamento, &€ oggetto di valutazione. Nella valutazione dal basso, di cui
all'art. 16 del presente Regolamento, il valutato assume il ruolo di valutatore del proprio

dirigente / responsabile dell'UO / Servizio;

b) valutatore: il sovraordinato gerarchico, Responsabile di  Unitd Operativa,
Dipartimento o Direzione, supportato in caso di necessitd, in relazione alla dimensione
della Struttura, da chi abbia diretta conoscenza dell' attivita del valutato (altri dirigenti,
personale titolare di incarico di posizione / di funzione assegnati alla medesima Unitd
Operativa). Nella valutazione dal basso, di cui all’art. 16 del presente Regolamento, il

valutatore & a sua volta valutato dai propri collaboratori;

¢) UOC Gestione e sviluppo delle risorse umane: assicura il rispetto dei tempi e delle
modalita stabilite, eventualmente recependo indicazioni specificamente fornite dalla
Direzione; cura la gestione del processo di valutazione, fornisce supporto tecnico nelle

diverse fasi del processo, elabora e fornisce alla Direzione Strategica gli esiti complessivi
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delle valutazioni, ai fini anche dell’adozione dell’eventuale piano di miglioramento

delle modalita di svolgimento dell’ attivitd lavorativa.

d) UOS Controllo di gestione: rende disponibili a sistema gli obiettivi derivanti dai
documenti di programmazione delle attivitd, effettua il monitoraggio e Ia

consuntivazione degli obiettivi collegati alla performance organizzativa.

e) Nucleo di Valutazione delle Prestazioni: garantisce il rispetto dei principi e dei criteri
in tema di valutazione e meritocrazia, cosi come delineati dall’art.14 del D.Igs. n.
150/2009 e dalla DGR N° Xl / 4942 del 29/06/2021 e s.m.i. ed & coinvolto, in seconda
istanza, nella verifica e valutazione annuale della Dirigenza (art.57 CCNL 19/12/2019

Area Sanitd e art.76 CCNL 17/12/2020 Area Funzioni Locali — Dirigenza PTA);

f) Collegio Tecnico: & coinvolto, in seconda istanza, nella verifica e valutazione della
Dirigenza alla scadenza dell'incarico, dopo il termine del primo quinguennio di servizio e
ai fini del passaggio alla fascia superiore dell'indennita di esclusivitd (per i dirigenti
dell'Area Sanitd) (art.57 CCNL 19/12/2019 Area Sanitd e art.76 CCNL 17/12/2020 Area
Funzioni Locali — Dirigenza PTA).

Art.4 (Le tipologie di valutazione)

Il presente regolamento si propone la semplificazione del processo valutativo,

definendo un contesto unitario ed integrato nel quale frovano collocazione le

informazioni necessarie per gestire le differenti tipologie di valutazione e nello specifico:
v valutazione annuale ai fini della premialita (retribuzione di risultato/produttivitd);

valutazione quinquennale e passaggio alla fascia superiore (+5 anni e +15 anni);

valutazione incarichi dirigenziali;

progressioni economiche all'interno delle aree;

progressioni tra le aree;

AN N N

valutazione incarico (di posizione, di funzione organizzativa e professionale) —
valutazione fine incarico da effettuare tre mesi prima della naturale scadenza

dell'incarico stesso.

Azienda Socio Sanitaria Territoriale PINI-CTO pag. 6
Direzione e sede: P.zza Cardinal Ferrari 1 - 20122 Milano di 25




P contio spa o 1 Codice:

{f' Gasiano PiicTo REGOLAMENTO RA: 01-2023
sistema Socio Sanitario PER LA VALUTAZIONE DEL PERSONALE Rev.: 0
ﬁ?r%'é’é‘%;a DIPENDENTE DELL’ASST GAETANO PINI/CTO || Data:

ASST Gaetano Pini 23/03/2023

Art.5 (Il processo di valutazione)

La valutazione della performance individuale ha cadenza annuale, in coerenza con i
documenti di rappresentazione della performance adottati dell’ ASST Gaetano Pini /
CTO.

Nel rispetto dei criteri di massima partecipazione e trasparenza, il ciclo di valutazione
della performance individuale € composto da cinque fasi:
» assegnazione obiettivi;
monitoraggio intermedio;
autovalutazione;

calibrazione dei punteggi;

Y V V VYV

verifica finale (consuntivazione) con attribuzione dei punteggi.

FASE 1. ASSEGNAZIONE DEGLI OBIETTIVI

La prima fase prevede l'esplicitazione degli obiettivi di Struttura, oltre all'eventuale
assegnazione di obiettivi specifici.

La finalitd € quella di specificare e rendere noti al diretto interessato i comportament
attesi dell' ASST Gaetano Pini / CTO, il contributo richiesto al singolo lavoratore e all'Unita

Operativa di appartenenza e gli obiettivi di periodo.

FASE 2. MONITORAGGIO INTERMEDIO

La fase di monitoraggio intermedio & di norma facoltativa.

Tale fase assume carattere di obbligatorietd nei casi di prestazioni e/o comportamenti
non in linea con i risultati attesi. Ci si riferisce in particolare:

e dalla necessita di riallineare la prestazione rispetto al risultato atteso, sia nel caso in
cui, dal monitoraggio periodico sui risultati, emergano degli scostamenti rilevanti
rispetto all’atteso, sia nel caso in cui siano i comportamenti organizzativi dei singoli
valutati a collocarsi al di sotto delle aspettative;

e ai casi in cui vi siano delle modifiche di contesto, interno e/o esterno, che

giustifichino la revisione degli obiettivi assegnati o necessitino di un riorientamento
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dell'azione del valutato.

FASE 3. AUTOVALUTAZIONE

Il valutato svolge un ruolo di partecipazione attiva durante il processo di valutazione; a
tal fine la fase di valutazione finale & preceduta da un'autovalutazione effettuata su
base volontaria, specificatamente nelllambito dedicato alla “performance individuale™.
L'autovalutazione rappresenta, per il valutato, un passaggio opzionale che gli permette
di compilare la propria scheda, allo scopo di migliorare la consapevolezza del processo
valutativo da parte del medesimo valutato, senza peraliro effetti vincolanti sulle

risultanze finali, che rimangono di esclusiva competenza del valutatore.

FASE 4. CALIBRAZIONE DEI PUNTEGGI

Gli esiti della valutazione sono oggetto di analisi e confronto in ambito dipartimentale
ed a livello aziendale al fine di assicurare coerenza nella formulazione dei giudizi e
armonizzazione dei criteri adofttati.

In questa fase le valutazioni sono ancora riservate e non portate a conoscenza dei
dipendenti.

Il meccanismo ha I'esclusiva finalitd di perseguire I'equitd interna e garantire massima

tutela del processo valutativo.

FASE 5. VERIFICA FINALE E ATTRIBUZIONE DEIPUNTEGGI

La verifica finale (consuntivazione) rappresenta per il valutato e il valutatore il principale
momento di confronto sull'intero processo di valutazione.

Il processo di valutazione termina con la compilazione della scheda di valutazione
individuale e I'attribuzione del punteggio complessivo da parte del valutatore, ad esito
di un colloquio/confronto tra valutato e valutatore.

Il colloguio rappresenta |'occasione centrale per esaminare quanto successo nel corso
del periodo oggetto di valutazione e individuare delle aree di miglioramento da
monitorare nell’anno in corso, in modo da dare continuitd all'intero processo e utilizzare |l
sistema come una reale leva gestionale.

La sottoscrizione della scheda costituisce una mera presa visione della valutazione e
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non comporta alcuna condivisione del giudizio espresso dal valutatore, essendo,

prevista un'apposita sezione dedicata alle eventuali osservazioni del valutato.

Come precisato nelle “Linee guida per il Sistema di Misurazione e Valutazione della
performance” n. 2 del dicembre 2017 e nelle “Linee guida per la misurazione e
valutazione della performance individuale” n. 5 del dicembre 2019 emanate dal

Dipartimento della Funzione Pubblica, le dimensioni che compongono la valutazione

individuale sono:

RISULTATI, riferiti agli obiettivi annuali inseriti nel Piano Integrato di Aftivitd e
Organizzazione (PIAO) o negli altri documenti di programmazione; essi sono a loro volta
distinguibili:
e risultati raggiunti attraverso attivitd e progetti di competenza dell'Unitd
Organizzativa di diretta responsabilitd o appartenenza;
e risultati dell'amministrazione nel suo complesso o dell'Unita Organizzativa
sovraordinata cui il valutato contribuisce;

e risultati legati ad eventuali obiettivi individuali specificamente assegnati;

COMPORTAMENTI, che attengono al “come"” un'attivitd viene svolta da ciascuno,
all'interno dell’amministrazione.
Nell'ambito della valutazione dei comportamenti dei dirigenti/responsabili di Unitd

Organizzative, una specifica rilevanza viene attribuita alla capacitd di valutazione dei

propri collaboratori.

DIMENSIONI DELLA

VALUTAZIONE
VALUTAZIONE INDIVIDUALE FeloamE o
DEL PERSONALE (a seconda dell'incarico ricoperto)

PERFORMANCE DI ENTE

RISULTATI
PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO

PERFORMANCE DI UO
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Art.6 (Ambiti di valutazione)

La metodologia di processo adottata considera in modo integrato tra loro i seguenti

ambiti di valutazione:

a)

b)

la performance organizzativa: ha come oggetto I'attuazione di piani e programmi,
ovvero la misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto
delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti ed il
rispetto del livello previsto di assorbimento delle risorse e I'efficienza nellimpiego
delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzionev dei costi,

nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

la performance individuale: ha come oggetto la valutazione dei comportament
organizzativi del singolo, ovvero le attese dell' ASST Gaetano Pini / CTO legate al ruolo
ricoperto. Rappresenta una combinazione di fre elementi: conoscenze,
capacita/abilitd, attitudini/atteggiamenti (comportamenti organizzativi). Per il solo
personale dirigente rientra in questo ambito di valutazione la dimensione
professionale concernente il grado di raggiungimento degli obiettivi individuali in
termini di performance tecnico-specialistiche (sviluppo competenze

tecnico/scientifiche).

Per ciascun ambito di valutazione vengono attribuiti pesi diversi in funzione degli

elementi che lo compongono, delle responsabilitd e del ruolo ricoperto dal valutato

nell’organizzazione, dettagliati negli artt.7 e 12 del presente regolamento.
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An.7 (Valutazione personale dirigente)

Gli ambiti di valutazione delle prestazioni del personale dirigente risultano diversamente

articolati in funzione della tipologia di incarico ricoperto dal dirigente e delle connesse

responsabilitd.

Il sistemna individua per il personale di area dirigenziale, titolare sia di incarichi di

Struttura, sia di incarichi di natura professionale, i seguenti ambiti di valutazione:

a) Performance Organizzativa ha per oggetto la valutazione di:

> A.l1 performance di Ente ovvero |la valutazione annuale dell'ASST Gaetano

Pini / CTO effettuata da Regione. E determinata dalla performance annuale
del Direttore Generale che ha calato gli obiettivi alle singole Unita Operative
aziendali. Ha un peso differenziato a seconda della tipologia di personale
valutato;

A.2 performance di Dipartimento ovvero la valutazione del grado di
raggiungimento degdli obiettivi assegnati al Dipartimento, in coerenza con il
processo di budget. E determinata dalla media del grado di raggiungimento
degli obiettivi assegnati alle UOC/UOSD/UOS afferenti al Dipartimento
oggetto della valutazione. Qualora il Direttore Generale assegni uno o piU
obiettivi specifici al Direttore di Dipartimento, la performance di dipartimento
viene misurata con riferimento a questi obiettivi ad hoc. Ha un peso
differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;

A.3 performance di UO ovvero la valutazione del grado di raggiungimento
degli obiettivi quali/quantitativi assegnati alla Struttura di afferenza del
valutato, in coerenza con il processo di budget e che coincide con il
punteggio validato dal Nucleo di Valutazione delle Prestazioni, in merito al
raggiungimento degli obiettivi di Struttura. Nel caso di Unitd Operative

particolarmente complesse e caratterizzate da ‘“varie professionalitd” il
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Direttore della Struttura ha la possibilitd, sulla base delle differenti attivita, di
effettuare un'assegnazione mirata differenziata degli obiettivi tra il personale
afferente alla propria UO.
Ha un peso differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;
> A.4 obiettivi di Incarico, obiettivi che possono essere facoltativamente

assegnati ai dirigenti che ricoprono i seguenti incarichi:

e Direttori di Dipartimento;

e Diretftori di UOC;

e Responsabili di UOSD/UCS;

e dirigenti con incarichi di natura professionale.

b) Performance individuale ha come oggetto la valutazione di:

> B.1 comportamenti organizzativi del singolo, ovvero le attese dell' ASST
Gaetano Pini / CTO legate al ruolo ricoperto. Coincidente con la
sommatoria dei punteggi oftenuti per ciascun'area specifica, a seconda
della tipologia di personale valutato. In tali aree di valutazione (laddove
contemplate), i fattori/item e i descrittori sono uguali per tutte le tipologie di
incarico. Il valutatore ha a disposizione, per ogni valutato, una scheda
predefinita, con pesature prestabilite per ogni fattore/item, a seconda del
ruolo ricoperto. E prevista una scala di 4 livelli di intensitd, ognuno dei quali
con preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente il grading
dei comportamenti/capacitd oggetto di valutazione;

> B.2 sviluppo competenze tecnico/scientifiche ovvero la valutazione della
dimensione professionale. Riguarda il livello di competenza ed autonomina
professionale.
Corrispondente al punteggio ottenuto in riferimento alla performance
tecnico-specidlistica, i cui fattori/item e i descrittori sono uguali per tutte le
tipologie di incarico. E prevista una scala di 4 livelli di intensitdl, ognuno dei
quali con preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente il
grading dei comportamenti/capacitd oggetto di valutazione.

L'ambito di valutazione "Area Tecnico Specidlistica”, parte B.2 "Sviluppo

Azienda Socio Sanitaria Territoriale PINI-CTO pag. 12
Direzione e sede: P.zza Cardinal Ferrari 1 — 20122 Milano di 25




REGOLAMENTO

Sistema Socio Sanltario

Regione

Lombardia
ASST Gaetano Pini

PER LA VALUTAZIONE DEL PERSONALE
DIPENDENTE DELL'ASST GAETANO PINI/CTO

Codice:

RA: 01-2023
Rev.: 0
Data:
23/03/2023

competenze tecnico/scientifiche", viene considerato solo ai fini della verifica e

valutazione professionale di incarico e per le alire finalitd previste dai CCNL,

ma no

n ha riflessi sulla retribuzione di risultato.

La tabella che segue indica, per tipologia diincarico, I'ambito di valutazione ed i peso.

AMBITO

; - | INCARICHI
DI | SEZIONE DI DIRETTORE | DIRETTORE S(E)SSPD' UEESSP fPROFESSIONALI
VALUTAZIONE | VALUTAZIONE | DIPARTIMENTO | yOC 4
PERFORMANCE ' t
51 BiiE 20 0 10 5 | 5
| | i |
| | [
| PERFORMANCE TR E
| DIDIPARTIMENTO | | ® 3] 2
I | | |
B | PERFORMANCE | 4 | L 40 50 | 50
PERFORMANCE DI UO ; ; [ 1
ORGANIZZIATIVA | e l { e ‘
‘ | ' ;
| | | |
‘ OBIETTIVI DI : * ;
60% | [ ‘
° INCARICO [ (2 1 (2) [ (2) | (2) | (2)
| | | | | |
a ] v ! ' i
| COMPORTAMENTI | § ; |
B. | ORGANIZZATIVI 30 .30 |30 30 | 30
PERFORMANCE | 1 - f f i i —
INDIVIDUALE | 5\ ppO COMPETENZE | ‘ i i
| TECNICO-SCIENTIFICHE | 10 10 10 10 \ 10
40% N ; ‘ -~ § i
'l TOTALE 100 | 100 10 | 100 100 1

Tabella 1 - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area Dirigenza
NOTA 1: E determinata dalla media aritmetica delle performance di UOC afferenti al Dipartimento oggetto della
valutazione. Qualora vengano assegnati obiettivi specifici al Direttore del Dipartimento, si considerano esclusivamente
questi come «performance di Dipartimenton.

NOTA 2: peso sezione facoltativo, solo ai fini della valutazione di incarico: qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i
punti dell'area “performance organizzativa" saranno cosi suddivisi: obiettivi di UO punti 30 obiettivi di incarico punti 30.

Per l'incarico di Direttore di Dipartimento, essendo quest'ultimo di carattere fiduciario, I'obiettivo di incarico si considera
esclusivamente ai fini della valutazione quinguennale di incarico di Direttore di UO, come previsto dal CCNL.

Si precisa che:

» la valorizzazione dellambito di  valutazione ‘“performance organizzativa”
corrisponde alla sommatoria tra le sezioni “performance di Ente”, “performance di
Dipartimento" e “performance di UO" e “obiettivo di incarico”

> la valorizzazione dell’ambito di valutazione “performance individuale” corrisponde
alla sommatoria tra le sezioni ‘“comportamenti organizzativi' e “sviluppo
competenze tecnico/scientifiche".
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Ogni componente concorre nella determinazione del punteggio finale di
valutazione con un peso percentuale predefinito, per un totale di 100, che &

differente in funzione dell'incidenza della posizione nell’assetto organizzativo.

Art.8 (Regole per il calcolo dei punteggi area della Dirigenza)

7.1 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE €& un indicatore sintetico della performance
oftenuto dalla somma dei punteggi dei singoli ambiti di valutazione e, quindi, delle
singole sezioni di valutazione di cui alla tabella 1 art.7.

7.2 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO: & un indicatore
sintetico della performance ottenuto dalla somma dei punteggi dell'ambito di
valutazione “performance organizzativa” e della sezione “comportamenti organizzativi”

escludendo: obiettivo diincarico e sviluppo competenze tecnico-scientifiche.

‘ } | INCARICHI |

| = AMETO DIR RESP S
DI SEZIONE DI DIR. ; : 1 j RESP. | i
| VALUTAZIONE VALUTAZIONE DPARTIMENTO | UOC | UOSD uos  |PROFESSIONALI |
e == — =%, f Rt e =
PERFORMANCE | ; |
DI ENTE 20 ‘ 10 L0 5 i 5 |
PERFORMANCE PERFORMANCE & 0 ‘ | | |
ORGANIZZATIVA DI DIPARTIMENTO 30 10 | 10 5 \ 5
|
60% PERFORMANCE ;
DI UO i
; OBIETTIVI DI
INCARICO
PERFORMANCE COMPORTAMENTI
INDIVIDUALE ORGANIZZATIVI
% ==
40% | SVILUPPO COMPETENZE
| TECNICO-SCIENTIFICHE
- ; t : ‘
TOTALE i ‘ 3 | ;

Tabella 2 - Valutazione annuale finale con riflesso economico area Dirigenza.

NOTA 1: E determinata dalla media aritmetica delle UOC afferenti al Dipartimento oggetto della valutazione. Qualora
venissero assegnati obiettivi specifici al Direttore del Dipartimento si considerano esclusivamente questi come «performance
di Dipartimenton.

L'incidenza della valutazione sul sistema premiante prevista dalla contrattazione
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collettiva € oggetto di contrattazione integrativa annuale con le Organizzazioni

Sindacali della Dirigenza, fermo restando che il_conseguimento di

un_punteggio

maggiore o uguale a é0/100 rappresenta la condizione di accesso a qualsiasi forma di

incentivo economico.

7.3 IL PUNTEGGIO ANNUALE PER LE VALUTAZIONI PERIODICHE PREVISTE DALLA
CONTRATTAZIONE COLLETTIVA (fine incarico, maturazione del primo quinquennio di
servizio, passaggi alle fasce superiori dell'indennita di esclusivitd): & un indicatore
punteggi dell'ambito di

valutazione “Performance individuale" e della sezione “Performance di UO" o “Obiettivo

sinfetico della performance ottenuto dalla somma dei

di incarico”, laddove presente. Si esclude pertanto la sezione “Performance di Ente” e
"Performance di Dipartimento” in quanto non direttamente riconducibili all'incarico

oggetto della valutazione.

v
f

I = B | | TR
? » ' \ ‘ | a
1 AMSI"O SEZIONE DI | DIRETTORE | DIRETTORE | RESP. | RESP. | INCARICHI |
| |
. VALUTAZIONE VALUTAZIONE ‘ DIF’ARTIMENTO,; uocC ‘ uosD uos IPROFESSIONALI:’
J PERFORMANCE
; DI ENTE
| PERFORMANCE PERFORMANCE
| ‘ORGANIZIATIVA ! DI DIPARTIMENTO
| PERFORMANCE
60% DI UO
OBIETTIVI
DI INCARICO
COMPORTAMENTI
|  PERFORMANCE ORGANIZZATIVI 30 ;
| INDIVIDUALE '
: SVILUPPO COMPETENZE 1
40% TECNICO-SCIENTIFICHE 10 5
TOTALE ‘ : 100 100 | 100 | 100 ;

Tabella 3 - Punteggio annuale per la valutazione periodica di fine incarico / esclusivita area Dirigenza.
NOTA 1: peso sezione facoltativo, solo ai fini della valutazione di incarico: qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i
punti dell'area “performance organizzativa" saranno cosi suddivisi: obiettivi di UO punti 30 - obiettivi di incarico punti 30.

Per I'incarico di Direttore di Dipartimento, essendo quest'ultimo di carattere fiduciario, I'obiettivo di incarico si considera
esclusivamente ai fini della valutazione quinquennale di incarico di Direttore di UO, come previsto dal CCNL.
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Art.9 (Collegi tecnici per la valutazione del personale dirigente)

Come previsto dall'art.57 del CCNL Area Sanita del 19 dicembre 2019, sono riservate ad

appositi Collegi Tecnici le seguenti, specifiche tipologie di valutazione nei confronti del

personale della Dirigenza dell' Area Sanita:

a) valutazione di tutti i dirigenti alla scadenza dell'incarico loro conferito in relazione
alle attivita professiondli svolte e ai risultati raggiunti;

b) valutazione dei dirigenti di nuova assunzione immediatamente dopo il termine del
primo quinquennio di servizio;

c) valutazione di tutti i dirigenti ai fini del passaggio alla fascia superiore dell'indennitd
di esclusivita prevista per dirigenti che hanno superato il quindicesimo anno di

esperienza professionale, immediatamente dopo tale superamento.

Come previsto dall'art.76 comma 2 del CCNL Area delle Funzioni Locali — Dirigenza
Professionale, Tecnica e Amministrativa del 17 dicembre 2020, il Collegio Tecnico, in
seconda istanza, procede dlla verifica e valutazione di tutti i dirigenti professionali, tecnici
e amministrativi alla scadenza dell'incarico loro conferito in relazione alle attivitd

professionali svolte e ai risultati raggiunti.

| Collegi Tecnici, costituiti con specifica deliberazione del Direttore Generale, tenendo
conto delle differenti peculiaritd professionali espresse dai valutati, formuleranno la
valutazione di fine incarico tenendo a riferimento operativo il sistema di valutazione

definito con il presente regolamento.

| Collegi Tecnici, ai fini delle valutazioni di fine periodo, esamineranno in particolare:

- la “performance individuale”, vale a dire le valutazioni di prima istanza formulate
annualmente dal dirigente immediatamente sovraordinato al dirigente che
deve essere valutato per quanto concerne i “comportamenti organizzativi” e lo
“sviluppo delle competenze tecnico-scientifiche™;

- la "performance organizzativa”, vale a dire le valutazioni di seconda istanza
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formulate annualmente dal Nucleo di Valutazione delle Prestazioni per quanto
concerne la “performance UQO", cosi come sintetizzate nella scheda di
valutazione individuale annuale, eventualmente richiedendo, laddove
necessario, ulteriori elementi di maggiore andliticitd alla UOS Controllo di
gestione;

- i risultati degli “obiettivi di incarico”, cosi come sintetizzati nella scheda di
valutazione individuale annuale, eventualmente richiedendo, laddove
necessario, ulteriori elementi di maggiore analiticitd al dirigente Responsabile

che li ha assegnati.

| Collegi Tecnici esamineranno, alfresi, I'attivitd di formazione, |I'aggiornamento
professionale e lo sviluppo delle competenze svolte dal valutato nel periodo di
riferimento.

Il superiore gerarchico del valutato fornird, alfresi, al Collegio Tecnico una relazione di
sinfesi sull’attivita svolta dal valutato nel periodo oggetto di valutazione (fine incarico),
dando particolare evidenza agli indicatori esplicitati dall'art.59 comma 1 del CCNL
area Sanita del 19 dicembre 2019 e dall'art.78 comma 1 del CCNL Area Funzioni Locali

— Dirigenza Professionale, Tecnica e Amministrativa del 17 dicembre 2020.

Art.10 (Responsabilita dirigenziale)

In conformitd a quanto previsto dalla contfrattazione collettiva nazionale, la
responsabilita dirigenziale concerne per tutti i dirigenti:

- la gestione del budget finanziario affidato e delle risorse umane e strumentali
effettivamente assegnate in relazione agli obiettivi concordati ed ai risultati
conseguiti (solo per i titolari di incarico di Struttura Semplice o Complessa);

- ogni alfra funzione gestionale espressamente delegata in base all'atto aziendale
(solo per i titolari di incarico di Struttura Semplice o Complessal);

- lefficacia dei modelli gestionali adottati per il raggiungimento degli obiettivi
annudli (solo per i titolari di incarico di Struttura Semplice o Complessa);

- ilrispetto delle direttive nel raggiungimento dei risultati in relazione allincarico
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attribuito;
- ilraggiungimento degli obiettivi prestazionali quali — quantitativi espressamente
affidati;
- limpegno e la disponibilitd correlati all'articolazione dell'orario di lavoro rispetto al
conseguimento degli obiettivi (ad eccezione della Dirigenza PTA).
Il sistema di valutazione definito con il presente regolamento rappresenta il principale
strumento di accertamento di eventuali inadempimenti rispetto alle responsabilit

proprie dell'incarico dirigenziale conferito.

Art.11 (Gestione delle controversie — personale della

Dirigenza)

Entro 15 giorni dalla presa visione della scheda di valutazione il dirigente pud
presentare in forma scritta alla UOC Gestione e sviluppo delle risorse umane un'istanza
motivata di revisione della valutazione. La valutazione di seconda istanza compete al
Nucleo di Valutazione delle Prestazioni (NVP), come da CCNL vigenti.

La valutazione di seconda istanza attiene alla verifica ed alla validazione della
correttezza metodologica della valutazione attuata in prima istanza, con la possibilitd
di modificarla ed integrarla qualora si rilevassero anomalie significative, certificando
cosi le valutazioni finali; inoltre si attua attraverso valutazioni di merito nel caso in cui la
valutazione di prima istanza, operata dal superiore gerarchico, dia esito negativo.
Come previsto dai CCNL, in caso di valutazione negativa, il NVP istruisce la verifica
sentendo il dipendente, che potra farsi assistere da una persona di fiducia, e il suo
valutatore.

Il iesame della valutazione pud dare luogo ad una revisione ovvero alla conferma del
punteggio di prima istanza.

Il processo di revisione si conclude entro 30 giorni dalla presentazione dell’istanza.

Dedli esiti della revisione viene fornita risposta scritta e motivata al dipendente.
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SEZIONE Il - COMPARTO

Art.12 (Valutazione personale del Comparto)

Ai fini della valutazione, il personale dell'area del Comparto viene distinto nelle seguenti
tipologie:
> personale inquadrato nelle aree del personale di supporto, degli operatori, degli
assistenti, dei professionisti della salute e dei funzionari, del personale di elevata
qudlificazione CCNL 02/11/2011 Comparto Sanitd
» personale ftitolare di Incarico (di posizione, di funzione organizativa e
professionale).
Per tale personale il sistema individua i due seguenti ambiti di valutazione, tra quelli

indicati all’art.é del presente regolamento, e precisamente:

a) Performance Organizzativa ha per oggetto la valutazione di:

> A.1 Performance di UO ovvero la valutazione del grado di raggiungimento degli
obiettivi assegnati alla Struttura di afferenza del valutato, in coerenza con il
processo di budget. Coincidente con il punteggio validato dal Nucleo di
Valutazione delle Prestazioni, in merito al roggiungimenfo degli obiettivi di Struttura.
Ha un peso differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;

> A.2 Obiettivo di incarico (per il solo personale titolare di incarichi - di posizione, di
funzione organizzativa e professionale), rientra in questo ambito di valutazione il
grado di raggiungimento degli obiettivi di incarico che possono essere

facoltativamente assegnati dal dirigente di afferenza;

b) Performance Individuale ha come oggetto la valutazione dei COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI del singolo, ovvero le attese dell' ASST legate al ruolo ricoperto.

> B.1 Comportamenti organizzativi coincidente con la sommatoria dei punteggi
ottenuti per ciascuna area specifica, a seconda della tipologia di personale
valutato. Tali aree di valutazione, i fattori/item ed i descrittori sono differenziate, in

base alla tipologia di incarico. Il valutatore ha a disposizione, per ogni valutato,
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una scheda predefinita, con pesature prestabilite per ogni fattore/item, a seconda
del ruolo ricoperto. E prevista una scala di 4 livelli di intensitdl, ognuno dei quali con
preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente il grading dei

comportamenti/capacitd oggetto divalutazione.

COMPARTO SANITA

‘ INCARICO TUTTO IL
AMBITO DI VALUTAZIONE SEZIONE (DI POSIZIONE, PERSONALE DEL
DI DI FUNZIONE COMPARTO
VALUTAZIONE ORGANIZZATIVA o SENZA
L : ‘ PROFESSIONALE) , INCARICO
; | i 60 60
| PERFORMANCE PERFORMANCE | ‘
ORGANIZZATIVA 5 {165
? (1) -
60% OBIETTIVI |
DI INCARICO
PERFORMANCE
INDIVIDUALE COMPORTAMENTI ‘
ORGANIZZATIVI | 40 ; 40
40% SANTERINN| HE) s
TOTALE 100 | 100

Tabella 4 - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area Comparto. ’ ’
NOTA 1= qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i punti dell'area «Performance organizzativan saranno cosi suddivisi:
obiettivi di UO punti 30 - obiettivi di incarico punti 30.
Si precisa che:
> la valorizzazione dell’ambito di valutazione “performance organizzativa” corrisponde
alla sommatoria tra le sezioni “performance di UO" e “obiettivi di incarico”;
> la valorizzazione dell’ambito di valutazione “performance individuale” corrisponde alla

sezione “"comportamenti organizzativi”.

Tali componenti concorrono nella determinazione del punteggio finale di valutazione

con un peso percentuale predefinito, per un totale di 100, differenziato per tipologia.
Art.13 (Regole per il calcolo dei punteggi area Compario)

11.1 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE & un indicatore sintetico della performance

oftenuto dalla somma dei punteggi dei singoli ambiti di valutazione della scheda e,
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quindi, delle singole sezioni di valutazione tabella 4 di cui all'art.12.

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO:
e un indicatore sintetico della performance ottenuto dalla somma dei punteggi
dell'ambito di valutazione “Performance organizzativa” e “Performance individuale”

con I'esclusione dell' obiettivi di incarico.

COMPARTO SANITA
AMBITO INCARICO TUTTO IL

SEZIONE (DI POSIZIONE, PERSONALE DEL
| o DUVAUERZIONE 2l DI FUNZIONE | COMPARTO
‘ VALUTAZIONE ORGANIZZATIVA 0 SENZA
: , y ‘ PROFESSIONALE) i INCARICO 1
PERFORMANCE | | CORMANCE 60 | 60 |
ORGANIZZATIVA _ DIuo. 1 |
| OBIETTIVI
60% DI INCARICO
PERFORMANCE
; INDIVIDUALE
i | COMPORTAMENTI 40 | 40
| ORGANIZZATIVI
. 40% | , ShEY i
TOTALE 1

; 100 1 100

Tabella 5 - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area Comparto. -
L'incidenza della valutazione sul sistema premiante prevista dalla contrattazione
collettiva & oggetto di contrattazione integrativa annuale con le Organizzazioni

Sindacali del Comparto, fermo restando che il _conseguimento di un punteggio

maggiore o uguale a 60 centesimi rappresenta la condizione di accesso a qualsiasi

forma diincentivo economico.

IL PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DEGLI INCARICHI DI FUNZIONE: & un
indicatore sintetico della performance ottenuto dalla somma dei punteggi dell’ambito
di valutazione "performance individuale" e della sezione “performance di UO" o

“obiettivo di incarico”, laddove presente.
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COMPARTO SANITA
INCARICO ~ TUTTIOIL
; el SEZIONE 3 (DI POSIZIONE, PERSONALE DEL
i DI VALUTAZIONE DI ‘ DI FUNZIONE COMPARTO
‘ VALUTAZIONE | ORGANIZZATIVA o SENZA
) b el PES i e PROFESSIONALE) INCARICO
RO PERFORMANCE | o
ORGANIZZATIVA | DIUO I S
OBIETTIVI ‘
60% DI INCARICO (1)
 PERFORMANCE . - T
INDIVIDUALE COMPORTAMENTI o
ORGANIZZATIVI
~40%

Tabella 6 - Valorizzazione e pésd&uro deg]i ambiti di vcIuitaiié'néﬁé’r'égéahf)drto.
NOTA 1= qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i punti dell'area «Performance organizzativan saranno cosi
suddivisi: obiettivi di UO punti 30 - obiettivi di incarico punti 30.

Art.14 (Gestione delle controversie — personale del Comparto)

Entro 15 giorni dalla presa visione della scheda di valutazione il dipendente pud
presentare in forma scritta al superiore gerarchico del valutatore un'istanza motivata di
revisione della valutazione. L'istanza, da proporsi in forma scritta (nota firmata e
protocollata), deve essere motivata attraverso precisi riferimenti ad elementi concreti e
specifici collegati ai fattori oggetto di valutazione, tali da consentire un compiuto
esame delle ragioni del dissenso espresso dal valutato.

Il valutatore cui compete la revisione di prima istanza (di norma il superiore gerarchico
del valutatore di prima istanza o se assente da figura individuata dal Direttore Generale)
istruisce la verifica sentendo, se necessario, il dipendente e/o il suo valutatore. i
processo di revisione si conclude entro 30 giorni dalla presentazione dell’istanza. |l
riesame della valutazione pud dare luogo ad una revisione ovvero alla conferma del
punteggio di prima istanza. Degli esiti della revisione viene fornita risposta scritta e
motivata al dipendente.

Nel caso in cui il valutatore di prima istanza coincide con il Direttore Generale il riesame
verrd effettuato dal Direttore Sanitario per il personale sanitario e dal Direttore

Amministrativo per il restante personale.
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Nel caso in cui dalla valutazione derivi una collocazione in una fascia di merito diversa
da quella piu alta prevista dal vigente Contratto Integrativo Aziendale (CIA);
I'eventuale seconda istanza, prodotfta negli stessi termini sopra precisati, sard
esaminata da un organismo collegiale presieduto dal Direttore della UOC Gestione e
sviluppo delle risorse umane (o suo sostituto) e composto da un Direttore di
Dipartimento e da un Direttore di UOC diversi da quelli di appartenenza del valutato.
L'organismo collegiale istruisce la verifica sentendo il dipendente, che potrd farsi

assistere da un procuratore o da un rappresentante sindacale, e il suo valutatore.
Art.15 (Casi particolari)

Cambio di assegnazione in corso d’anno

Il dipendente che ha prestato servizio in differenti Strutture & valutato dal dirigente
dell'ultima Struttura di assegnazione gerarchica, il quale si fard carico di acquisire dai
Responsabili dei periodi precedenti gli elementi di conoscenza utili al fine di formulare un
giudizio finale di contenuto unitario. Analogamente, il valutatore responsabile in via
gerarchica si fard carico di acquisire eventuali pareri dal dirigente rispetto al quale il

valutato ha un'afferenza di natura funzionale.

Cambio diincarico in corso d’anno
Il dipendente che ha cambiato il proprio profilo professionale sard valutato con la
scheda di valutazione relativa all'ultimo incarico ricoperto nell'organizzazione tenendo

conto dell'attivita svolta nell'intero esercizio.

Personale temporaneamente assente dal servizio, collocato a riposo o dimesso

Il personale temporaneamente assente dal servizio per periodi di lunga durata
determinati da matemitd, malattia, aspettative ed daltre analoghe casistiche sard
soggetfto a valutazione esclusivamente nei casi in cui abbia prestato in maniera
continuativa almeno tre mesi di servizio effettivo nell'arco dell’anno di riferimento.

Il personale cessato dal servizio in corso d'anno (dimissioni, pensionamento o altre

analoghe casistiche) sard soggetto a valutazione esclusivamente nei casi in cui abbia
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prestato in maniera continuativa almeno tre mesi di servizio effettivo nell’arco dell'anno

di riferimento.

Comando/Distacco
Nei casi di comando e distacco la valutazione della performance individuale, per la
durata del comando o del distacco, e effettuata dall'amministrazione/ente presso la

quale il dipendente presta la propria attivita.

Doppio incarico
Nei casi di reggenza/o incarico ad interim il dirigente sard valutato con riferimento

all'incarico principale di cui ha la titolaritd.

Art.16 (Valutazione dal basso c.d. “bottom up™)

Al fine di favorire la circolaritd del processo valutativo, sviluppare all'interno dell'azienda
un'autentica cultura della valutazione a 360° e fornire all'amministrazione gli elementi utili
per moniforare il funzionamento del sistema di valutazione ed il livello con il quale lo
stesso viene applicato da parte dei soggetti aventi il ruolo di valutatore, viene introdotta
a livello sperimentale la valutazione dal basso (c.d. “bottom-up").

Con la valutazione bottom up vengono monitorati in modo strutturato alcuni aspetti che
indagano il grado di coinvolgimento dei valutati nel processo valutativo, I'equitd
percepita del sistema e delle moddalita applicative da parte del proprio valutatore.

La compilazione della scheda & facoltativa ed & rimessa alla volontd del valutato che,
nel caso specifico della valutazione dal basso, assume di ruolo di valutatore.

Trattandosi di un'introduzione sperimentale, la valutazione bottom up non rientra tra dli
elementi di valutazione del personale con ruolo di valutatore. Gli esiti di tale valutazione
concorrono al monitoraggio sul funzionamento del sistema, fornendo all'amministrazione
informazioni utili al miglioramento continuo della valutazione, la formazione del personale
con ruolo di valutatore e possono costituire un elemento utile alle indagini sul benessere

organizzativo.
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Art.17 (Norma finale)

Annualmente, in fase di avvio del Sistema di valutazione della performance del
personale dell'’ASST, verranno illustrate con apposita nota operativa, specifiche
indicazioni per la gestione del processo in riferimento alle tempistiche, ai soggetti
coinvolti ed dalle loro responsabilitd, nonché alla gestione delle procedure di
conciliazione di cui agli artt. 11 e 14 del presente regolamento. Analogamente si
procedera per la descrizione delle funzionalitd e delle procedure utili al valutatore ed al
valutato per I'accesso all'applicativo e per la compilazione della scheda di valutazione
e/o di autovalutazione e/o di valutazione dal basso.

Dopo il primo anno di applicazione del presente regolamento, verranno effettuate le
verifiche sul funzionamento del nuovo sistema, con il contributo dei dipendenti e delle
loro rappresentanze sindacali, in modo da vagliare le opportune modifiche ed

integrazioni da apportare al medesimo.
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SCHEDA DIRIGENZA - DIPARTIMENTO

SCHEDA DIRIGENZA: DIPARTIMENTO

PERIODO DI VALUTAZIONE

Sistema Socio Sanitario

DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME
[S:C.DIAFFERENZA

Centro C

Regione

= tia]
ﬁj Gaelano Pini-CTO

Lombardia
ASST Gaelano Pini

PAR PERFOR ORGANIZZATIVAI(ptft X 60
ompilazio clel Controllo i Gestlo 0,00
RISULTATO | INCARICO 0,00
% % leggio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI ENTE 20
SEZIONE A.2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO 30
SEZIONE A3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 10 60
SEZIONE A4 OBIETTIVO DI INCARICO (*) *s0lo ai fini della valutazlone di Incarico: qualora vengano sssegnai
<obiettivi di incancas | punti dellarea “performance organizativa” saranno
cos| suddivisi obiettivi i UO punti 30 ebiettivi di incanco punti 30.
0,00
| PARTE B.1: COMPORTAMENT! ORGANIZZATIVI (punteggio 30) 0,00
Pesatura Puntegglo
criterio attribulto Descrizione puntegglo
Comprendere le finalita e le modalta di del contesto e
operativo di rif i vincoli e le che ‘ambi 30 #ND
interno ed esterno
REA Condivider lizzare id soll 30
DELL’ INNGVAZIONE re, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni D
Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 D
0 |
Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi @ controllarne sistematicamente 40 “wo
|finalita, risultati e funzionalit delle altivita svolte
AREAREALIZZATIVA | SEENTEREHIGAS Rispeltare tempi, scadenze e ottimizzare le modalta operative 40 )
b Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento di|
SENSRILITA ECONOMCA 20 L]
o |
SN T Recepire le esigenze degli utenti interi ed esterni per miglorare la qualta delle
TOALLUTENZA - A, 30 #ND
AREA RELAZIONALE Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 #ND
Sl Utilizzare stilt di per i rapporti e per efficaci scambil
COMUNICAZ torematid 30 D
Com o |
Valutare vantaggi e svantaggi delle alternative decisionali 40 D
UP Interagi i in ottica di degli obiettivi comuni e valutare in modo
AREA GESTIONALE  OF e individuali 30 #ND
Stabilire un clima di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversita dif 0
opinione e orientando il proprio operato verso il dei contrasti D
oo R
[ PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 10) ] 0,00
AUTONOMIA TECNICO Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro % Wb
PROFESSIONALE in autonomia tecnico-professionale
AREA TECNICO-
SPECIALISTICA
AGQIORNAMENTO £ Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenze e metodologie per realzzare le 20
FORMAZIONE CONTINUA proprie attivita professionali, anche attraverso la partecipazione a percorsi formativi "o

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A34B. | e S i 0,00 Y 1 i |
PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE D) FINE INCARICO (A:3+A.4+B) [ ey 170 0j0 01 ER M ]

Note del

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




SCHEDA DIRIGENZA - STRUTTURA COMPLESSA - STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTALE

SCHEDA DIRIGENZA: STRUTTURA' COMPLESSA - STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTA

PERIODO DI VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE

Sistema Soclo Sanital

VALUTATORE 2 - - E:,%Eg%[
MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME ASST Gaetano Pi
S.C. DI AFFERENZA
S AIEHOl S ST o CONAO B et AL 0,00
RISULTATO [ INCARICO 0,00
% % eggio
SEZIONE A1 PERFORMANCE DI ENTE 10
SEZIONE A2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO 10
SEZIONE A3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 40 60
SEZIONE A4 OBIETTIVO DI INCARICO (*) “solo ai i diIncarico: q atl

«obieft di incaricos | punti dellarea “performance organizzativa” saranno

cos] suddnvisi: obiettivi di UO punti 30 obiettivi di incarica punti 30.

0.00
0,00
Pesatura Puntegglo
eriterio attribulto Descrizione puntegglo
Comprendere le finalita e le modalita di del contesto » e|
operativo di rif i vincoli e le ache 'ambiente| 30 D
interno ed esterno
DELLINNOVAZIONE { Candividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni 30 #ND
Analizzare con metodo e sistematicta i dati del problema e adottare soluziont 40 D
100 0
| Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi e controllame sistematicamente| W —
|finalita. risultati e funzionalita delle attivita svolte
AREAREALIZZATIVA | EREHISHEHIGAS Rispettare lempi, scadenze e ottimizzare le modalta operative 0 D
Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento di
SENSIBLITA ECONOMICA | P p . L
CEN o |
UENTO ALLUTENZA Recepire _le_ esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle prestazioni 0 o~
e dei servizi erogati
AREARELAZIONALE  #0E Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 D
Utilizzare stili di per i rapporti e per efficaci scambi| :
informativ 30 L
0 IR
Valutare vantaggi e svantaggi delle alternative decisionali 40 #ND
AREA GESTIONALE 0 #ND
Stabilire un clima di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversta dil 20 D
opinione e il proprio operato P il dei contrasti
oo IR
[ PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 10) ] 0,00
AUTONOMIE TECRICO Le attivita svolte e i risultati prodolti esprimono sapere lecnico e gestione del proprio lavoro 80 o
PROFEBSIONALE in autonomia tecnico-professionale
AREATECNICO-
SPECIALISTICA
AGOIORNAMENTO £ Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenza e metodologie per realizzare le 20 D
FORMAZIONE CONTINUA proprie altivita professionali, anche attraverso la partecipazione a percorsi formativi
100 0

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1) _m_
NTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DI FINE INCARICO (A:3+A.44B) oL TR A S I O O 05 i R T

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




SCHEDA DIRIGENZA - STRUTTURA SEMPLICE

SCHEDA DIRIGENZA: STRUTTURA'SEMPLICE

PERIODO DI VALUTAZIONE

DATA RILEVAZIONE

Sistema Socio Sanitario

- Centio o T Regione
VALUTATORE Gaetano Pini-CTO Lombardia
MATRICOLA DEL VALUTATO ASST Gaetano Pini
NOME E COGNOME
S.C. DI AFFERENZA
e i) ORCANZATIVA [untedalo e 0,00 RISULTATOI
RISULTATO | INCARICO 0,00 INCARICO |
% % punteggio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI ENTE 5
SEZIONE A2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO 5
SEZIONE A3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 50 60
SEZIONE A4 |OBIETTIVO DI INCARICO (*) *s0la ai fini della valutazione di Incarico: qualora vengana assegnati
| punti delrarea iva™
cos! suddmisi obiettd di UO punti 30 oblett di incarico punti 30.
BARTEBIFEREORMANCEINDIVIDUALERURTEal
0,00
L PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio 30) 0,00
Pesatura Puntegglo
eriterlo attribuito Descrizione puntegglo
Comprendere le finalta e le modalitd di funzionamento del contesto organizzativo e
operativo di riferimento, considerando i vincoli e le opportunita che caratterizzano| 30 #ND
I'ambiente interno ed esterno
pRES Condivids i id l
DELLINNOVAZIONE ondividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni 30 #N/D
Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 #ND
I o |
Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi e contrallarne sistematicaments| 5 i
finalita, risultati e funzionalita delle attivita svolte
AREA REALIZZATIVA P tempi, scadenze e le modalita operative 40 #ND
|| Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento di
e et costi superflu 2 o
o
e Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle prestazioni 35 -
@ dei servizi erogati
AREA RELAZIONALE Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 #ND
di ne per i rapporti e per efficaci scambi 2 B
T
Valutare vantaggi e svantaggi delle alternative decisionali 40
AREA GESTIONAI Interagire con i collaboratori in ottica di conde degli obiettivi comuni e valutare in| 20
e individuali
Stabilire un clima di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversita di 30
opinione e orientando il proprio operato verso I'anticipazione e il superamento dei contrasti

PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 10) INCARICO

AUTONOMIA TECVICO
PROFEBSICNALE

Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro

AREA TECNICO-

SPECIALISTICA

AGGIORNAMENTD B
FORMAZIONE CONTINUA

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1
PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DI FINE INCARICO (A.3+A.4+B)

in autonomia tecnico-professionale o
Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenze e metodologie per realizzare la 20
proprie attivita professionali, anche attraverso la partecipazione a percorsi formativi
100 0

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del

Firma del Valutato




SCHEDA DIRIGENZA - INCARICO PROFESSIONALE

SCHEDADIV: [TAZIONEDIRIGENZAVINCARICHLPROF:

PERIODO DI VALUTAZIONE

Sistema Socio Sanitario

DATA RILEVAZIONE . N .
7 Cenlio Orlop Ti Regione
X Gaelano Plni-CTO Lombardia
ASST Gaetano Pini
[S.C. DI AFFERENZA
PAR .‘. -"r :l.,,.d., ti ‘ 3 B0, 0,00 RISULTATQI
RISULTATO INCARICO 0,00 INCARICO I
% % | punteggio
SEZIONE A.1 ICE DI ENTE 5
SEZIONE A.2 NCE DI DIPARTIMENTO 5
SEZIONE A.3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 50 60
SEZIONE A4 [OBIETTIVO DI INCARICO (*) “solo ai fini defla valutazione di Incarico: qualora vengana assegnali
«obietind di incaricos | punti delfarea “performance organizzativa” saranno
cos! suddvisi: obiettivi di UO punti 30 obiett di incarico punti 30
PARTEBIPERFOR DIVIDUAEEND galo 0
0,00
[ PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 30) 0,00
Pesatura Puntegglo
eriterlo attribuito Dexrizioda puntagirio
Comprenders le finalith e le modalta di funzionamento del contesto organizzativo ef
operativo di riferimento, considerando i vincoli e le opportunitd che carattenizzano| 0 #ND
I'ambiente interno ed esterno
QRER CAN Condivids li 1o { 30 #ND
DELLINNOVAZIONE & ondividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni
Analizzare con melodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 #ND
T
I | Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi @ controllarne sistematicamente
L fnalia, isuitat o funzionaita dele attivita svolte @ wo
]
AREA REALIZZATIVA  DRENTAMENTO AL RISULTATO| [SE tempi. scadenze e le modalita operative 40 #ND
| Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento dil
PRESATS croNouel eventuali costi superfiui 2 wo
— 00 0
ORENTAMENTO ALUUTENZA Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle prestazioni| 320 D
e dei servizi erogati
AREA RELAZIONALE ER Integrare le proprie azioni con quelle degfi altri 40 #ND
Uuhzzau; st di per i rapporti e per efficaci scambi| 10 D
informativi
100 [
[ PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 10) 0,00
AUTONOMIA TECNICO Le attivita svolte e i risultati prodetti esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro 80 WD
PROFESSIONALE in autonomia tecnico-professionale
AREA TECNICO-
SPECIALISTICA
AGGIORNAMENTO £ Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenze e metodologie per realizzare le 20 "o

FORMAZIONE CONTINUA proprie attivita professionali, anche attraverso la partecipazione a percorsi formativi

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1) [ -t e s 0,00 @i bt o
INTEGGIO! ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DI FINE INCARICO (A:3#A.4+B) i R LN NV MR OO DA A S SR AL

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




DESCRITTORI - SCHEDA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DEL COMPARTO

— —_ — —_—
|\ FATTORE/ITEM DESCRITICRE FATTORE | PUNTEGGIO | DESCKITTORE RUNTEGGIO i
1 Ha una chlara vislone del contesto e operativo di Conosce le finalita, | complti, e attivitd e | meccanismi|
decisionall dell'organizzazione e orienta il propric operato In relazione ad essl.
0,75 Ha canoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del|
CONSAPEVOLE Orientare il proprio operato i principi di ¥ funzionamento organizzativo, talvolta limitato al soll aspetti generall.
ORGANIZZATIVA gestione ed ai valon pressi
dall'organizzazicne
0,5 Ha una limitata al contest operativo di
0,25 Non ha una chiara vislone organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterna di riferimento.
1 Accetta | nuovi contenutl dell'attivita dando ad essa risalto, econ inultd, Il proprio stile di
comportamento.
0,75 Sl adatta a nuavi compltl e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini.
AREA ADATTABILITA E Propensione ad adattarsi con efficacia a
| DELL'INNOVAZIONE | FLESSIBILITA situazioni e compiti diversi
I 0,5 Prende atto ed accetta nuovi compitl e responsabilita, adattandosi comunque In modo graduale.
0,25 Sl dimostra reslstente a cambiamenti che possono Interferire con le sue certezze conoscitive ormal conselidate.
1 Utillzza con piena padronanza | programmi di scrittura, di grafica e l foglio Usa In totale 1 software
per le attivita del settore di competenza. Utilizza efficacemente la rete Internet per ricercare fonti e datl.
: 0.75 Utilizea con dimestichezza | programmi di scrittura, di grafica e Il foglio elettronico. Usa con padronanza | software gestionall per le
}:IEIIE.IS:I;JATRLIZZO oecy RN lizzn bl imcloal g attivita del settore di competenza. Utllizza la rete Internet per ricercare fontl ¢ datl.
amiliarita con I'utilizzo dei principali
STRUMENTI strumenti informatici
INFORMATIC! 0,5 Utillzza a livello elementare | programmi di scrittura, di grafica e Il foglio elettronico. Usa | software gestionall limitatamente alle
, attivita routinarie assegnate. Fa ricorso alla rete Internet per ricercare fanti e dat, solo se guidato,
0,25 Scarsa capacita di utllizzare programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico.
1 Pianifica le attivita, 3 delle attivitd in modo autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficlenti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso e 1 delle attivita, assicurando risposte adeguate ed
p | . ’ efficlent] del proprio lavoro. %
QUALITA DEL |'mpostare e realizzare in modo efficace,
LAVORO ~ |accurato e completo il proprio lavoro
| i 0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto dicontrollo e di verifica dell della sua attivitd,
0,25 Lavora senta metodo. La sua attivita necessita di suppol di controllo e di verifica.
1 Garantisce Il rispetto delle scadenze e Il raggiungimento degli obiettivi prefissati, e le|
ris Ha una visione di continuo delle modalita operative In uso.
5 1 0,75 Persegue gll obiettiv assegnatl nel templ ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative In uso.
ZZA ORIENTAMENTO AL | [ tempi, e
AREAREALIZZATIVA RISULTATO |le modalita operative
3 05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad Individuare le azlonl prioritarie da intraprendere per il rispetto delle|
¥ templistiche prefissate.
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & statico e lento.
1 Persegue gli oblettivi con Impegno costante, superando ognl ostacolo anche In contesti difficili, mantenendo standard di lavoro pli|
che soddisfacentl.
0,75 Sl Impegna con continuita per il completamento del progett o degli impegni presi. Usa le proprie competenze, la conoscenza|
NPEGNO 5 o \razi . ’ & ¥ dell'organizzazione per ragglungere gli oblettivl assegnatl.
‘|Concentrazione, impegno, tenacia e
LAVORATIVO delerminazione su obietlivi ed ostacoli
0,5 Svolge le sue attivitd sulla base degli input ricevuti e, in mancanza di informationl, preferisce attendere Istruzioni ulteriorl. Necessita|
» della continua presenza diun per il proprio I; all'interno di un contesto aziendale.
0,25 Tende a limitare il proprio lavoro agll e poco
1 Comunica in modo efficace sia a livello verbale che scritto. S esprime in modo coerente in ogni situazione e con qualunque
Interlocutore nel contesto lavorativo.
075 Intrattiene rapportl interpersonall funzionali al contesto lavorativo riuscendo nella comunicazione verbale. Anche nella)
Utilizzare stiti differenziati dil * comunicazione scritta, il linguaggio e la forma utifizzati sono chlarl.
COMUNICAZIONE icazi per i i rapporti
per efficaci scambi informalivi 05 |Imtrettiene rapport nterpersonall, ma la sua capacits comunicativa, ia vrbale che non verbale, non & sempre effiace al contesto
* |lavorative. .
0,25 Ha difficoltd a comunicare e a relazionarsl nel contesto lavorativo,
b § E' ablle ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione.
DISPONIBILTTAAL 0,75 Riconosce le difficolta relazionali all'interno del gruppo e contribulsce al loro miglioramente.
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
AREA RELAZIONALE RABPORTI rapporto con gli altri
INTERPERSONALI
0,5 E' attento al mantenimento di un clima Intemo positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguatl.
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto laverative e alla sintonia con | colleghl.
1 Orlenta le proprie azionl verso la corretta interpretazione della richiesta e la lettura della domanda e delle esigenze degll|
interlocutori inteml ed esterni, in un'ottica di forte orientamento alla loro soddisfazione.
R el g —— 0,75 le richieste dell'utenza interna ed esterna, le utill per la delle stesse.
ORIENTAMENTO ecepire le esigenze degll utenti intern
ALLIUTENZA ed estemni per migl la qualita
prestazioni e dei servizi erogati 08 [Adotta con difficolta un attegglamento pro attivo, sl limita ad ascoltare senza porre In campo tutte le attivith necessarie a soddisfare|
4 le richleste.
0,25 Dimostra scarsa capacita di lettura ed interpretazione delle richieste degli interlocutori internl ed estemi.




SCHEDA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DEL COMPARTO

: SCHEDA DIVALUTAZIONE GO

=T

GUERERSONALE SENZANNCARICO

PERIODO DI VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME

U.0. DI AFFERENZA

Ortopedico Traumatologi

P

Gaetano Pini-CTO

Saocio Sanitario

Regione
Lombardia

ASST Gaetano Pini

I PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 40)

GANIZZATIVA dali'organizzazionz

AREA S . i SO S ——————
DELL'INNOVAZIONE ADATTABILITA E FLESSIBILITA Propensions 2d adatiarsi con efficacia 2 situazioni 2 compil divarsi

ABILITA ‘UTILIZZO DEGLI

AREA RELAZIONALE i ST Affrontare in modo sereno & costruttivo il rapporie con gli allri

0,00 |
[ % [Punteggio
=
SEZIONE A {PERFORMANCE DI UO [ 60 [
[ Bi FERFORMANGE INDIVIDUALE (Bui 0,00 ]
Pesatura Punteggio
criterio attribuito
EVOLEZZA Ouizntare d proprio operato at principi d gestione ed ai valori espressi 36 AND
40 #N/D
STRUMENT] INFORMATIC Familiarita con Putilizza def principali srumenti informatici 20 #N/D
100 0
|Impostzre e realizzare in modo efficace, accurato e complete il proprio lavoro 20 #NID
ispettare (emgi, scadenze 2 ottimizizare le modalita operative 40 #NID
- |Concenirazione, impzgno, ienacia e delerminazione su obiettivi ed ostacoli 30 #N/D
100 0
Utilizzare stili differenziati di comunicazione per valorizzare i rapporti e per efficaci 30 #ND
scambi informativi
30 #N/ID
TS AN Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle 40
e v prestazioni e dei servizi erogati #NID
100

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A+B)

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




DESCRITTORI SCHEDA DEL PERSONALE DEL COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALE

CONSAPEVOLEZZA

w(v, x;

A Mlﬁ

Ha una chiara visione del contesto e operativo di il

Conosce le finalita, i complti, le attivita e i meccanismil

ORGANIZZATIVA

AREA '
DELLINNOVAZIONE : ‘
|
|

| ADATTABILITA E
FLESSIBILITA

SOLUZIONE
PROBLEM}

|
AREA REALIZZATIVA

| DRIENTAMENTO AL ([ tempi, 2

;Rwuunun

i
i
1
il
§

| NJT&)NOMIA
TECNICO

COMUNICAZIONE

&
AREA RELAZIONALE gf;?oNrgjlu Qe Affrontare in modo sereno e costruttivo il

INTERPERSONALL

ORIENTAMENTO

ALUUTENZA

1 dell' ione e orienta il proprio op in relazione ad essi
075 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare (| propno operaio ai principi di * funzionamento erganizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali.
lgestone  ed & valon  espress
|catrorganizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento.
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento.
1 |Accetta | nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, adattandosi rapldamente e con continuita, modificando Il proprio stile di
comportamento.
0,75 Sl adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivitd, rimodulando le proprie abitudini.
Propensione ad adattarsi con efficacia a
situazions e compib diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale.
0,25 i dimostra resistente a camblamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive armal consolidate.
Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere I'azione piis adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed efficacia,|
1 offrendo il proprio Una volta la glusta sl di e dij
riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema.
Sa osservare | fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 problema, offrendo il proprio i itivo nell'i di soluzioni correttive a problem che Impattano anche sul
Analizzare con metodo e sistematicita i aree diverseda quelledisua competents:
dali dei problema e adotare soluzioni
0,5 Propone soluzioni correttive a problemi che impattano sull'area di competenza. Risolve problemi parzialmente riconducibili a|
' i, in cuile sono gi
Coglie con difficalta i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione del fenomeni e allal
0,25 correlazione delle variabill in gioco. Propone, sulla base di situazioni analoghe gié sperimentate, soluzioni non sempre efficaci. Nota
difetti, ma propone
1 Pianifica le attivita, e I delle attivita in mode autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso i e I delle attivitd, assicurando risposte adeguate ed|
d efficient! del proprio lavaro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
2ccurato e completo il proprio lavoro
| 0,5 Lavara con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di cantrollo e di verifica dell'andamento della sua attivita,
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivitd necessita di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce Il rispetto delle scadenze e Il raggiungimenta degli obiettivi prefissati, e le]
risorse disponibill. Ha una visione di migliaramento continue delle modalita operative in uso.
0,75 Persegue gli abiettivi assegnatl nei templ ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso,
le my chh[é operzlive
05 Canosce gli obiettivi e le scadenze, ma é meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle,
d templstiche prefissate.
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, é tendenzialmente statico e lento.
1 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in piena autonomia tecnico-professionale. Le
proprie competenze specifiche stimolano al miglioramento costante dei processi e delle modalita operative in uso.
0,75 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro con un buon livello in autonomia tecnico]
Le aitivita svolte e i risultali prodotti esprimono ’ professionale. Le competenze espresse risultano in linea con il risultato atteso.
~ [sapere lecnico e gestione del praprio lavoro i
PROFESSIONALE au‘laonmnia Iecni:c?-pmhssmna‘!’e P .
% 0.5 Non sempre le evidenze del proprio lavero esprimono sapere tecnico e gestione del propria lavora in autonomia tecnico-
- professionale. Le competenze espresse risultano talvolta non in linea con Il risultato atteso.
0,25 Le evidenze del proprio lavoro esprimono non soddisfacenti sapere tecnico e autonomia tecnico-professionale.
5 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezra, sia nelle situazion! ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimol
sa I' e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica.
0,75 Comunica efficacemente in situazioni di media I 3 e gia della ben
Utilizare stili differenziati di 4 |interlocutori noti, obiettivi della comunicazione non sfidanti). Chiaro nell'esposizione ai propri Interlocutor,
comunicazione per valorizzare i rapporti
per efficaci scambi informativi 0E Conosce Ia dinamica della comunicazlone nei suol aspetti pii rilevantl. Non sempre preciso e chiaro nelle proprie esposlzioni,
G partecipa 2 situazioni comunicative di bassa complessita.
0,25 Poco orientato alle dinamiche comunicative, si limita alla sola interna per ai doveri isti
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione.
0,75 Riconosce le difficolta relazionali all'interno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento.
rapporio con gli aliri
0,5 E* attento al mantenimento di un clima interno positive, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati,
0,25 Dimostra scarsa interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi.
1 Comprende a pieno le esigenze dell'utenta (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta znihﬂ:am:me le possiblli
’ alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisognl.
0,75 Sa recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliorare la qualita delle attivita svolte e per]
R pire: o el degli utenti interni 4 dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta.
ecepire igenze i utenti inters
ed esterni per migliorare 12 quality delle
prestazioni e dei servizi erogati 05 E' capace di tradurre in atti concretl I'azione di ascolto del bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situazioni caratterizzate da|

routine, e

nel loro sviluppo.

0,25

Fatica a mettere 2 fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno Il quale, il pili delle volte e laddove possibile, si rivalge ad altri,




SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALE

SCHEDADIVALY TAZIONECONBARTORINCARIGHIBIEUNZIONEIPROFESSIONALE: g

PERIODO DI VALUTAZIONE

Sistema Socio Sanitario
DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

Centro Specialistico Orfopedico T fologico Regione
Gaetano Pini-CTO Lombardia
MATRICOLA DEL VALUTATO

NOME E COGNOME ASST Gaetano Pini
U.0. DI AFFERENZA

RECRMANCEIORGANI cnTIVAlGIniEaIonE) 0,00 ]
| SEZIONE A.1 [PERFORMANCE DI UO |
\BE] onglomex40) . o0 o] 0,00 |
[ PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 40) ]
Pesatura Punteggio
criterio attribuite
CONSAPEVOLEZZA Orientare il proprio operato at principi di gestione ed ai valori espressi 20 aND
ORGAN(ZZATIVA dail'organizzazione = .
AREA ADATTABILITA E FLESSIBILITA ; Prapensione ad adattarsi con efficacia a situazioni e compiti diversi 40 #N/D
DELL'INNOVAZIONE |
SOLUZIONE PRO Analizzare con metodo e sistemaliciti | dati del problema e adottare soluzani 20 #N/D
Impostare e realizzare in modo efficace, accurato = completo il proprio lavoro 30 #ND
AREA : " -
REALIZZATIVA tempi, e le modalita cperative 40 #N/D
FRUTDNQHIATECMGO ; ‘. |Le atl svalte e i risultati prodotii esprimono sapere tecnico e geslione del 30 #ND
PROFESSIONALE ~ |propio lzvoro in autonomia techico-professionate
it b e T e
Utilizzare stili diff: iati di icazione per i i rapporti @ per
efficaci scambi informativi a0 #NID
AREA DISPONIBILIA PRORTY : i A
RELAZIONALE | INTERPER! Affrontare in modo sereno e costruttivo il rapporio con gli altri 30 #N/D
ORIENTAVEN Recepir.e l_e esiglenze _dfagli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle 40 D
prestazioni e dei servizi erogati
100 0
VALUTAZONE ANNUALE FINALE (475 i S RO O R e
Note del
Firma del Valutatore
Note del val

Firma del Valutato




DESCRITTORI SCHEDA DEL PERSONALE DEL COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZATIVA E DI POSIZIONE

| osronerarore |

%

T

1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalits, | compit, le attivith e i meccanismil
i dell'argani e orlenta Il proprio operato in relazione ad essi.
0.75 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stess. Ha una parziale conoscenta dell
CoNSRBEVOLE Oiientate § propric upersto & prncipi di ’ funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali.
ZZA - 2 § 3
ORGANIZZATIVA ges};om ad & valort i
dalNorganczanone
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimenta.
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dellEnte e del contesto esterno di riferimento.
DELL'INNOVAZIONE
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivith dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuita, modificando il praprio stile di
comporamento.
0,75 Si adat1a a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivitd, rimodulando le proprie abitudinl.
ADATTABILIT, Propeosione 2 adalters con efiicacia 2
FLESSIBILITA siluazzon & compi divesst
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale.
0,25 Sl dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certeze conoscitive ormai consolidate.
5a costruire alternative, valutare gliimpatti e scegliere I'azione piis adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed efficacia,
i i offrendo il proprio contributo ivo. Una volta la giusta si preoccupa di standardizzarla e di
riapplicarla ovungue si passa ripetere il problema.
Sa osservare | fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
SOLUZIONE 0,75 problema, offrendo il proprie cantribute propasitivo nell'individuazione di soluzionl correttive a problemi che impattano anche sul
PROBLEM! Analizzaie con raeiodo ¢ sistematicha i aree diverse da quelle di sua competenza.
dati de) prablema e advilare soluzioni
05 Propone soluzloni correttive a problemi che impatiano sull'area di competenra. Risolve prablemi parzialmente riconducibill a
v fenomeni conselidatl, In cu le informazion sono gid disponibili.
Coglie con difficoltd i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione dei fenomen e alla
0,25 correlazione delle variabili in gloco. Propone, sulla base di situazionl analoghe gia sperimentate, soluzioni nan sempre efficaci. Nota |
difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti.
1 Pianifica le attivita, e verifi I delle attivitd in modo autonomo, assicurando rispostel
accurate ed efficientl del proprie lavoro,
| P i 0,75 Lavora con metodo e senso e I delle attivita, risposte adeguate ed|
| i £ efficienti del proprio lavoro,
| DUALITADE!. . ~ [Impostare = realizzarz in modo cficace,
LAVORO zccurato & completo il proprio lavora
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto. di llo e di verifica dell' della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua atlivitd necessita si di supporto di controllo e di verifica.
1 (Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, utilitzando sistematicamente e coerentemente le|
risorse disponibill. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso.
| 0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei templi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso.
| ORIENTAMENTO AL isp tempi, e
AREA REALIZZATIVA | RISULTATO le modatia operative
| : 05 Conosce gli obiettivi e le scadente, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle|
& tempistiche prefissate.
0,25 Poca puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Stimola la crescita professionale del collaboratori, favorendo lo sviluppo di conescenze, competenze ed esperienze, attra
sistemi di valorizzazione delle risorse umane incluso l'utilize consapevole dei processi di farmazlone del personale.
Valuta le capacita dei collaboratori, individuandone i punti forti e le aree di miglioramento. Utilizza gli strumenti di valorizzazione delle
Interagirz con i collaboratori i attica di 0,75 risorse umane, al fine del perseguimento degli obiettivi dell'Ente anche attraverso percorsi di formazione mirata.
g
condivisione degli obiettivi  comuni,
indi le aiee di e gli
ambili delia formazione specifica da proporre
con i i per obiettivi comuni. Alimenta un positivo clima di collaboraziene |
05 sinergla di squadra, ma a volte tralascia I'orientamento di continua crescita Individuale dei Non sempre|
utilizza strumenti di valorizzazione delle risorse umane.
Acquisisce le opinioni del propri collaboratori de) quali comprende le esigenze, ma ha difficolta ad interpretarle e correlarle
0,25 organicamente in azioni di otientamento agli obiettivi comuni e crescita individuale. Si limita a valorizzare gli apporti individuali cen|
stampo routinario.
1 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimo
sa I e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica.
075 (Comunica efficacemente in situazioni di media e gid della ben conoseiuto,|
i il di it di 4 interlocutori noti, obiettivi della i fidanti), Chi ai propri i
Utilizzare stili differenzisti di
MUNICAZIONE icazi per i irapporii e
per efficaci sc2mbi informativi 65 Conosce Ia dinamica della comunicazione nei suoi aspetti pii rilevanti. Non sempre preciso e chiaro nelle prapris esposizion
| ’ partecipa a situazioni comunicative di bassa complessita.
|
0,25 Poco orientato alle dinamiche si limita alla sola interna per ai doveri
1 E'abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione.
| ’
| 0,75 Riconosce le difficalta retazionali alli del gruppo e alloro
DISPONIBILITATA{ . %
AREA RELAZIONAI PAPPO\RTI 5 |Afirontare in modo serenc e il
I oIN A I 2PPoito con gli alla
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di preporre interventi adeguati.
0,25 Dimostra scarso interesse all'armania el contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi.
1 Comprende a pieno le esigenze dellutenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta analiticamente le possibili
e promuove ogni azlone utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni.
| 075 5a recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliarare la qualita delle attivita svolte e per]
e nze-deqi wterll intermi d dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta.
A e 2nze n
ORIENTAMENTO scopis; e ealganze degl ulenll iz
ALLUTENZA ed esterni per miglorare la qualita delie
= prastazioni & dsi servizi erogali 05 E' capace di tradurre in atti cancreti l'azione di ascolto dei bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situarioni caratterizzate dal
2

routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibili nel loro sviluppo.

0,25

Fatica a mettere a fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno il quale, il piis delle volte e laddove possibile, si rivolge ad altri.




SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZATIVA E DI POSIZIONE

SCHEDADIVALUTAZIONE COMPARTQRINCARICHIDIEUNZIONEIORGANIZZATIVA E DI POSIZIONE

- ——————————————— Sistema Socio Sanitario
PERIODO DI VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE Centro Specialistico O Regione
VALUTATORE Gaelano Pini-CTO Lombardia
MATRICOLA DEL VALUTATO .
NOME E COGNOME ASST Gaetano Pini
U.O. DI AFFERENZA
ymax60) 0,00 |
[ % [Punteggio
L SEZIONE A1 PERFORMANCE DI UO | 60 |
CEINDIVIDUALE (Rlteagio max40) M 0,00 ]
[ PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 40) =)
Pesatura Punteggio
criterio attribuito
CONSAPEVOLEZZA Orientare il proprio operato ai principi di gestione ed ai valor espressi 10 AND
ORGANRZZATIVA dall'crganizzazione
DELL'INNOVAZIONE ADATTABILITA E FLESSH Propensione ad adattarsi con efficacia a situazioni e compiti diversi 40 #N/D
SOLUZIONE PROBLEMI Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 30 #ND
100 0
|QUALITA' DEL LAVORO || Impostare e realizzare in modo efficace, accurato e completo il proprio lavoro 30 #N/D
|
|
=
AREA |
REALIZZATIVA  CRIENTAMENTO AL RISULTATO | tempi, scadenze e le modalita operative 40 #NID
Interagire con i in un‘ottica di degli obiettvi comuni,
individuando le aree di miglioramento e gli ambiti della formazione specifica da 30 #NID
proporre
100 0
UNICAZIONE Ulllxuqre stili di per i rapporti e per efficaci 30 #ND
scambi informativi
AREA DISPONIBILITA A
RELAZIONALE INTERPER! ALl Affrontare in modo sereno e costruttiva il rapporto con gl altn 30 #ND
4 M = Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle
ORIENTAMENTO ALL'UTENZA prestazioni e dei servizi erogati 40 #N/D
100

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




SCHEDA DI VALUTAZIONE DAL BASSO

SCHEDADIVALUTAZIONE DAL BASSONE

PERIODO DI VALUTAZIONE . . s
DATA RILEVAZIONE Sistema Socio Sanitario
MATRICOLA DEL VALUTATO Centro Specialistico Ortopedico Traumatologico $ Regione
NOME E COGNOME DEL VALUTATO Gaetano Pini-CTO . Lombardia
S.C. DI AFFERENZA DEL VALUTATO ) ASST Gdetuno Pini

for:temente n in disaccordo d'accordo pu'enamente
disaccordo d'accordo

Assicura la condivisione preventiva della
programmazione mediante efficaci processi di
comunicazione interna

Assegna obiettivi e definisce priorita di intervento
tenendo conto delle competenze professionali dei propri
collaboratori per massimizzare il risultato complessivo

II'mjo capo e la mia

3 Accoglie suggerimenti per la semplificazione dei
crescita

processi amministrativi e facilita l'introduzione di
innvovazioni tecnologiche ed organizzative

Fornisce feedback sulla prestazione individuale ai propri
collaboratori

Riconosce quando viene svolto un buon lavoro

fortemente in - . ienamente
. in disaccordo d'accordo P .
disaccordo d'accordo

Agisce con equita

Gestisce efficacemente problemi, criticita e conflitti

Ilmio capo e l'equita  [BUUCSIE] flessibilita ngl variare i piani dl.lavoro in
conseguenza di eventi non programmati

Sa trovare soluzioni operative razionali e innovative

Comunica in maniera chiara con tutti gli interlocutori
utilizzando diversi strumenti (voce, mail, ecc.)

fortemente in - i ienamente
2 in disaccordo d'accordo P .
disaccordo d'accordo

Il sistema di misurazione e valutazione della
performance é stato adeguatamente illustrato al
personale

Sono adeguatamente tutelato se non sono d'accordo
con il mio valutatore sulla valutazione della mia
performance

TR Ao e ot (YR Ritengo di essere valutato sulla base di elementi

ST importanti del mio lavoro

L'attuale sistema di valutazione mi fornisce dei
feedback che mi permettono di migliorare la mia
performance

La mia amministrazione premia le persone capaci e che
si impegnano

Osservazioni e proposte di miglioramento:




