
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

INFORMATIVA ALL’UTENZA 

PORTALE IMMAGINI E REFERTI RADIODIAGNOSTICA  

PRESIDIO G.PINI 
 

Gentile Utente, 

 i referti e le immagini relativi alle prestazioni di Radiodiagnostica effettuati presso il P.O. PINI, sede di piazza 
Cardinal Ferrari,1 potranno essere consultati direttamente on line. Il servizio di consultazione consente di visualizzare, 
salvare e stampare il referto e le relative immagini direttamente dal computer di casa.  

COME E DOVE RICHIEDERE LE CREDENZIALI 
Subito dopo l’esecuzione dell’esame, su indicazione dell’operatore, occorre recarsi: 

 per le prestazioni eseguite in regime SSN, presso lo sportello Ritiro Referti, sito al piano -1, monoblocco A dalle 
8:00 alle 15:30, dal lunedì al venerdì; 

 per le prestazioni eseguite in regime di libera professione, presso l’ambulatorio ALPA, sito al piano 1^, 
monoblocco B, dalle 08: alle 17:30, dal lunedì al venerdì, 

per richiedere il “Codice di Accesso” e il “Codice di Controllo”  per accedere al portale.  

Immagini e referto saranno visibili e scaricabili a partire dal 5° giorno successivo l’esecuzione dell’esame, vi resteranno 
per 42 giorni, trascorsi i quali le immagini e il referto non saranno più disponibili; per accedere alla consultazione on line 
dovranno essere richiesti nuovi “Codici di Accesso” ritirabili presso lo Sportello CUP. 

MINORI 

Per i minori le credenziali di accesso al portale on line verranno consegnate solo al genitore che si presenterà allo 
sportello con documento valido e delega dell’altro genitore con copia del relativo documento di identità; in caso di persona 
diversa dal genitore sarà necessaria una delega sottoscritta da entrambi i genitori con copia dei documenti di identità dei 
deleganti e del documento di identità del delegato.  

SMARRIMENTO 

Le credenziali di accesso vanno conservate con cura e, qualora venissero smarrite, va chiesta immediatamente la loro 
revoca (per bloccare l'accesso ad estranei) inviando una mail a:  

 ritiro.referti@asst-pini-cto.it (per le prestazioni erogate in regime SSN) 

 privatiambulatori@asst-pini-cto.it (per le prestazioni erogate in regime di libera professione) 

 oppure recandosi presso gli uffici - che hanno rilasciato le credenziali - durante gli orari di apertura al pubblico. 
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LA DIREZIONE DELL’ASST-PINI-CTO 
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