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ESPERIENZA LAVORATIVA

FELACO ANGELO
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ltaliana
28 DICEMBRE 1963

Dal 16 maggio 2022 a tutt’oggi
Con incarico di FUNZIONE ORGANIZZATIVA PRONTO SOCCORSO
ASST CENTRO SPECIALISTICO ORTOPEDICO TRAUMATOLOGICO

GAETANO PINI -CTO

» Date (da—a)
« Nome e indirizzo del datore
di lavoro

« Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

« Principali mansioni e
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
» Date (da—a)
« Nome e indirizzo del datore
di lavoro
- Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
« Principali mansioni e
responsabilita

Coordinamento percorsi assistenziali e triage

DALO1 GENNAIO 2016 A TUTT’OGGI
ASST Gaetano Pini— CTO
Presidio Ospedaliero Centro Traumatologico Ortopedico di Milano
U.O. Pronto Soccorso
Azienda Ospedaliera
Infermiere con incarico di Coordinamento cat D6 del Pronto Soccorso CTO
- gestione delle risorse: umane e strutturali
- pianificazione turni di servizio e reperibilita
- programmazione del lavoro
- gestione di imprevisti e criticita
- rilevazione dei bisogni formativi del personale, pianificazione di
partecipazione a corsi/eventi del personale
- promozione e pianificazione di progetti/obiettivi di miglioramento della
qualita accoglienza/inserimento, training neo assunti
- raccolta dati attivita
- monitoraggio delle prestazioni infermieristiche

- implementazione e promozione di attivitd di miglioramento
dell’assistenza

DALO1 DICEMBRE 2009 AL 31 DICEMBRE 2015
Istituti Clinici di Perfezionamento Presidio Ospedaliero Centro Traumatologico
Ortopedico di Milano U.O. Pronto Soccorso
Azienda Ospedaliera
Infermiere con incarico di Coordinamento cat D6 del Pronto Soccorso CTO
- gestione delle risorse: umane e strutturali
- pianificazione turni di servizio e reperibilita
- programmazione del lavoro
- gestione di imprevisti e criticita
- rilevazione dei bisogni formativi del personale, pianificazione di
partecipazione a corsi/eventi del personale
- promozione e pianificazione di progetti/obiettivi di miglioramento della
qualita
- accoglienza/inserimento, training neo assunti
- raccolta dati attivita



« Date (da—a)

« Nome e indirizzo del datore
di lavoro

- Tipo di azienda o settore

- Tipo di impiego

« Principali mansioni e
responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Qualifica conseguita

* Date (da—a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

- monitoraggio delle prestazioni infermieristiche
- implementazione e promozione di attivita di miglioramento
dell’assistenza

DAL 01 MARZO 1985 AL 30 NOVEMBRE 2009
Istituti Clinici di Perfezionamento Presidio Ospedaliero Centro Traumatologico
Ortopedico di Milano
Azienda Ospedaliera
Infermiere cat.D6 Blocco Operatorio
Infermiere di Sala Operatoria, Strumentista di Sala Operatoria
In qualita di collaboratore al Coordinamento del Blocco Operatorio
- gestione delle risorse: umane e strutturali
- pianificazione turni di servizio e reperibilita
- programmazione del lavoro in Sala Operatoria
- gestione di imprevisti e criticita
- rilevazione dei bisogni formativi del personale, pianificazione di
partecipazione a corsi/eventi del personale tutto
- promozione e pianificazione di progetti/obiettivi di miglioramento della
qualita in Sala Operatoria
- accoglienza/inserimento, training neo assunti
- raccolta dati attivita di Sala Operatoria
- monitoraggio delle prestazioni infermieristiche
- implementazione e promozione di attivita di miglioramento
dell’assistenza

2007 al 2008

UNIVERSITA LIUC CARLO CATTANEO CASTELLANZA (VA)

Master universitario di 1° livello

“Funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie” Area infermieristica ed
ostetrica di management e coordinamento per le figure sanitarie

Economia e azienda sanitaria — Qualita e Risk Management — Pianificazione e
programmazione delle risorse umane — Leadership e gestione dei gruppi —
Tecniche di negoziazione — Gestione dei conflitti — Il coordinatore e Strategia -
Individuazione e acquisizione di competenze specifiche nell'area gestionale -
organizzativa aziendale

27 novembre 2009 discussione della tesi
Funzioni di Coordinamento personale sanitario

Anno accademico 1999-2000

Maturita tecnico statale presso I'lstituto Tecnico Commerciale e per
Geometri “Mose Bianchi” — Monza

Perito Commerciale Ragioniere

anno accademico 1980-81
Biennio Scuola Alfonso Casanova Istituto Professionale di Napoli

Riparatore Radio-Tv

Anno Accademico 1981-84

Scuola di infermiere dell'ospedale «Elena d’Aosta» di Napoli U.S.L.42

Diploma di Infermiere Professionale



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

« Capacita di lettura

- Capacita di scrittura

- Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione
e importante e in situazioni in
cui € essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e
sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di
volontariato (ad es. cultura e
sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non
precedentemente indicate.

o Buone capacita relazionali e comunicative acquisite attraverso
I'esperienza maturata come formatore

o Rapporti interculturali mantenuti tramite attivita di volontariato in centri
di formazione per le figure sanitarie per cittadini extracomunitari

ITALIANO

FRANCESE

SCOLASTICO
SCOLASTICO
SCOLASTICO

Vivere e lavorare con altre persone, in ambiente multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione & importante e in situazioni per le quali €
essenziale lavorare in squadra (ad es. cultura e sport), ecc. Frequenza a vari
corsi di approfondimento per la comunicazione avanzata. Partecipazione a vari
lavori di gruppo per la stesura di protocolli operativi per uniformare i
comportamenti delle sale operatorie dell’Ente.

Esercito la funzione di tutor per I'inserimento dei nuovi assunti e neo inseriti dal
1997

Mi relaziono frequentemente con i fornitori di materiali di Pronto Soccorso. La
capacita di analizzare in maniera critica la correttezza della fornitura e I
appropriatezza del materiale fornito, la capacita di saper trovare eventuali
alternative in caso di emergenza, sono state da me sviluppate in questo
contesto lavorativo, impegnandomi nel tempo anche con frequentazioni di altri
P.S

Ho sviluppato negli anni capacita analitiche e negoziali.

Inoltre, lavorando in equipe, ho sviluppato capacita relazionali che permettono
I'adattamento al continuo turnover dei colleghi infermieri.

La mia spiccata attitudine ai rapporti interpersonali mi porta a ben integrarmi
con le varie professionalita presenti in staff

Partecipazione in qualita di relatore a convegni e giornate di studio
INCARICO POSIZIONE ORGANIZZATIVA Collaboratore infermiere di

Dipartimento di Ortopedia e Traumatologia. |.C.P. CTO
dall' 1 Luglio 2001 al 31 Gennaio 2004 U.O P.O CTO

Dichiaro di aver partecipato alle seguenti giornate di studio:



ANNO 2021

ANNO 2019

ANNO 2018

ANNO 2017

ANNO 2016

ANNO 2015

ANNO 2014

ANNO 2013

ANNO 2012

ANNO 2011

ANNO 2010

Corso di formazione “Nursing Now Challenge: lo sviluppo delle competenze del middle
management” — 2021

prevenzione e contrasto della violenza di genere. riconoscere e affrontare situazioni di violenza
domestica: il ruolo degli operatori sanitari — 2021

blsd base e algoritmo metal — 2021

il ruolo del coordinatore sanitario: laboratorio delle responsabilita (riservato ai coordinatori sanitari)
—2019

progettare il cambiamento: creare e sviluppare progetti in ambito assistenziale con la metodologia
lean — 2018

I'accesso alle strutture sanitarie del paziente straniero (dedicato a CUP, STU, PS CTO, Segretarie
di Reparti e Servizi) - 2017

Privacy in ambito sanitario Milano 2016

Convegno Immani Milano 2016

Blsd base Milano 2016

Discussione casi clinici e gestionali in chirurgia della mano Milano 2016

La gestione del rischio nell’ utilizzo dello strumentario chirurgico Milano 2016

Corso dati rilevati sullo stress lavoro correlato Milano 2015

Regione Lombardia combattere la violenza al fianco delle donne il ruolo del sistema sanitario
Milano 2015

Sicurezza in area operatoria conoscere per un agire consapevole Milano 2015
La politica gestionale dei coordinatori infermieristici Milano

Migliorare I'efficacia della comunicazione e delle informazioni ai coordinatori infermieristici Milano
2014

Corso di formazione sulla gestione della sepsi e presentazione PDTA aziendale Milano 2014

| nuovi approcci manageriali Milano 2014

Regione Lombardia combatte la violenza al fianco delle donne il ruolo del sistema sanitario Milano
2014

Accesso al pronto soccorso Nuovi modelli di gestione e di integrazione con il territorio Milano2014

La medicina della donazione Milano 2013

Corso di perfezionamento in ortopedia e traumatologia geriatrica Milano 2013:

Formati rileva intervieni cura Formazione per operatori sanitari su violenza di genere e stalking in
pronto soccorso inizia il percorso di uscita dalla violenza Milano 2013

Stress lavoro correlato restituzione dati valutazione del rischio Milano 2013

Il triage un pronto soccorso Milano 2013

Corso BLSD- retraining Milano 2013

Il triage in pronto soccorso per le aree specialistiche Milano 2013

Formazione dirigenti e proposti ex art,37 D.LV0O.81/08 E S.M.I Milano 2013

Sicurezza delle apparecchiature biomediche per gli operatori sanitari Milano 2013

La responsabilita delle professioni sanitarie Milano 2013

La sicurezza e I'accuratezza della documentazione sanitaria Milano 2013

Introduzione del nuovo sistema informativo di gestione delle apparecchiature biomediche Milano
2013

Le relazioni efficaci MILANO 2012;
Corso indicatori Milano 2012
Il percorso dei pazienti con codici a bassa priorita in pronto soccorso Milano 2012

Triage infermieristico in pronto soccorso Milano 2011;

La complessita assistita nell’A.O.ICP.Milano 2011;

Come valorizzare le risorse umane nella gestione dell'operatore difficile Milano 2011;
Strumenti per la progettazione e la gestione dei turni Milano 2011;

Discussine casi clinici e gestionali in chirurgia della mano Milano2011;

Introduzione ai sistemi di gestione della sicurezza sui luoghi di lavoro Milano2010;

Corso di istruttore BLSD intraospedaliero Milano 2010;

L’audit come momento di analisi delle criticita e formulazione di progetti di miglioramento Milano
2010;

Relazione e linguaggio in Pronto Soccorso, Milano, 2010

Aggiornamento e follow up nel linguaggio in PS, Milano, 2010;

Titolo Leadership Coaching 8/13/20 OTTOBRE I.C.P Milano 2010



ANNO 2009

ANNO 2008

ANNO 2007

ANNO 2006

ANNO 2005

ANNO 2004

ANNO 2003

ANNO 2002

ANNO 2001

ANNO 2000

ANNO 1999

ANNO 1998

Corso di formazione. Applicazione e integrazione della documentazione per la

continuita ass, scheda inf.di dimissioni trasferimenti PO Milano 2009

Corso di formazione casi clinici in anestesia rianimazione terapia del dolore

Milano cto 2009.

Gli strumenti e le conoscenze per prevenire e gestire il rischio in Sala Operatoria, Milano 2009;
RCP di base e defibrillazione, Milano, 2009;

Modelli organizzativi dell’assistenza infermieristica: novita e prospettive, Milano, 2009;

Miglioramento della cartella infermieristica, Milano 2008;
Manipolazione in sicurezza dei gas medicali, Milano 2008;
Miglioramento della Cartella Infermieristica, Milano 2008;
Corso informatica excel base Milano 208

Rischio clinico attivita 2007 azienda ospedaliera icp Milano 207

Incontro di aggiornamento sul sistema di gestire e responsabilita in materia di sicurezza e misure
di gestione emergenza incendi Milano 2007

Emergenze intraospedaliere, Milano, 2007;

Shock emorragico gestita intra e post operatoria Milano 2006

Ospedale senza dolore controllo del post-operatorio Milano 2006
Gestione del' emergenza urgenza ed anestesia in P.S Milano 2006
Tissue Sparing Surgery nella protesi di Anca e Ginocchio, Rapallo 2006;

Qualita in Anestesia e Rianimazione: illustrazioni secondo JCI, Milano 2006;

Protezione e controllo delle infezioni ospedaliere, Milano, 2006;

Corso di patologia e riabilitazione in chirurgia della mano e dell’arto superiore con I'utilizzo di ALR,
Milano, 2006;

La crescita dell’ Infermiere in Sala Operatoria,tenutosi a Milano il 17.06.2005;
Shock emorragico: gestione intra e post operatoria, tenutosi a Milano il 23/05/2005
Fondamenti di rianimazione cardio-polmonare icp Milano 2005

Jornal Club in ortopedia Milano 2005

Lo stato del' arte delle procedure aziendali nelle unita operative di area critica Milano 2005
Ottimizzazione delle attivita del Blocco Operatorio del P.O CTO Milano 2005

30 anni di anestesia al C.T.O. di MILANO, Milano 2005;

Sperimentazioni cliniche ed elementi di statistica, evento del 2005Milano

Le nuove tecnologie, i moderni strumentari in Chirurgia Protesica, Brescia 2005;
Trattamento chirurgico della mano artrosica, Milano 2005;

La prevenzione e il trattamento delle lesioni da pressioni Milano 2005

Dalla prevenzione alla riabilitazione nell’anziano: integrazione tra ospedale e territorio, Milano
2004

La radioprotezione dei lavoratori e dei pazienti nell'impiego di sorgenti di Radiazioni lonizzanti,
tenutosi a Milano il 06/10/2004;

Il ruolo infermieristico nell’'unita funzionale di chirurgia vertebrale, Bertinoro —FC-2004;
Aggiornamenti sulla ventilazione meccanica nell’insufficienza respiratoria, Milano 2004;

La somministrazione della terapia: responsabilita professionale e gestione del rischio, Milano 2003;
Il trattamento chirurgico dell’artropatia emofilia — opinioni a confronto, Milano 2003;

2° corso avanzato internazionale teorico e pratico di chirurgia protesica del ginocchio computer e
robot assistita (primo impianto), Milano 2003;

Criteri di ammissione e trattamento in U.C.P.A., Milano 2003;

Percorsi latex — free, svoltosi a Milano il 19/12/2003;

Trattamento multidisciplinare Piede Diabetico Milano 2003

Il modello di Accreditamento all’Eccellenza secondo gli Standard Joint Commission International,
Milano 2002;

3° Corso teorico pratico di chirurgia ortopedia Day Surgery in , Milano, 2002;

Le problematiche di gestione del paziente diabetico ospedalizzato, Milano, 2002;

Il servizio di prericovero: un esperienza verso la Day Surgery, Milano, 2001;

La sterilizzazione a vapore in centrale di sterilizzazione, Bologna, 2001;

Corso SICADS TOUR LOMBARDIA: La day Surgery in Europa, in ltalia, e a Milano; 10 anni di
esperienza, Milano, 2001;

Tecniche di Blocco Periferico dell’Arto Superiore ed Inferiore”, Milano 2000;

Trattamento, Cura e Manutenzione dello Strumentario Chirurgico, Gestione Sistema Container per
la Sterilizzazione”, Tuttlingen (Germania) 1999;
Il corso di Anestesia Loco Regionale in Ortopedia”, Milano 1999;

Corso su Ex-Fi-Re - Fep (Castaman), fissatori esterni a confronto, tenutosi presso gli Istituti Clinici
di Perfezionamento di Milano il 16 ottobre 1998;

Corso di aggiornamento per Personale di sala operatoria con sessione teorica e pratica sui
seguenti argomenti: Protesizzazione d’anca primaria, Protesizzazione di ginocchio, Traumatologia,
Ibiza(Spagna) ottobre 1998;

Congresso sull’Anestesia ed analgesia in Ortopedia e Ostetricia svoltosi a Milano il 18 aprile 1998;
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ANNO 1997

ANNO 1996

ANNO 1995

ANNO 1994

ANNO 1993

ANNO 1992

ANNO 1991

ANNO 1984

PATENTE O PATENTI

Protesi mono compartimentale di Ginocchio tenutosi a Milano marzo 1998;

Stabilizzazione della colonna lombare con sistema flessibile Twinflex presso la Divisione di
Ortopedia e Traumatologia dell’'Ospedale di Desio 1997;

Apparecchiature elettromedicali, strumentario chirurgico, sistema container Tuttlingen (Germania)
Giugno 1997;

Attestato di partecipazione al Corso di Aggiornamento per personale di Sala Operatoria con
sessione teorica e pratica sui seguenti argomenti: «Osteosintesi di femore e protesizzazione
cementata e non cementata dell’anca» Hammamet (Tunisia) Maggio 1997;

Conferenza epidemica: AIDS, Milano, 1996;

2° Corso su moderne tecniche di osteosintesi endo midollare Milano 1996;

Epidemia AIDS: uno sforzo comune per arrestarla 3: la prevenzione» Milano 1996;

2° corso su “Moderne Tecniche di Osteosintesi Endo midollare, Milano 1996;

Corso Avanzato di Tecniche di Blocco dell’Arto Superiore svoltosi presso gli Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano nel 1996;

Corso aggiornamento di RADIOPROTEZIONE Milano icp 1995

«World Conference of Operating Room Nurses IX Touching Lives and Building Futures» tenutosi
ad Amburgo (D) nel 1995;

«International consensus Hip and Knee Symposium» tenutosi al Methodist Hospital DI Houston,
Texas nel 1995;

Corso di Aggiornamento per Personale di Sala Operatoria (con sessioni teorico-pratiche sui
seguenti argomenti: viti e placca a compressione, lama-cambra per osteotomia tibiale, viti a
interferenza bioriassorbibili) Brucoli Village (SR) nel 1995;

«La Gestione e Manutenzione del F.E.A. Orthofix e 'uso e preparazione dei Cementi Protesici
Cemex» svoltosi presso Dmo S.r.I. a Bussolengo (VR) nel 1994;

«Applicazione del Fissatore Esterno Monolaterale EX.FI.RE.» tenuto da Amplimedical S.p.a. ad
Assago (MI) nel 1994;

«L’'uso della Maschera laringea in alternativa alla maschera facciale nella rianimazione cardio-
respiratoria d’'urgenza» tenutosi presso I'ospedale Niguarda Ca Granda di Milano nel 1994;

L’Infermiere: la Sanita che cambia» svoltosi presso gli Istituti Clinici di Perfezionamento di
Milano nel 1994;

«Piaghe da decubito: proposta di prevenzione e trattamento con medicazioni innovative» tenutosi
presso gli Istituti Clinici di Perfezionamento nel 1993;

Corso di Aggiornamento sull'Osteosintesi» organizzato da Mathys ltalia S.r.I. e svoltosi a Milano
nel 1993;

«|ll Congresso Nazionale A.l.C.O. (Associazione Infermieri Camera Operatoria)» tenutosi a
Sorrento (SA) nel 1992;

«Incontro di Aggiornamento sulle Attivita Specialistiche in Sede» svoltosi presso gli Istituti Clinici di
Perfezionamento nel 1992;

«| Corso di Aggiornamento Professionale per I'Assistenza Infermieristica al Paziente Ortopedico»
svoltosi presso gli Istituti Clinici di Perfezionamento di Milano nel 1991;

Diabete quale malattia sociale e i suoi risvolti clinici e terapeutici» presso 'USSL n.42 di Napoli
nell’anno 1984;
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